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1. Aos Associados

A Diregdo submete a vossa apreciaco, discussio e votacio o presente Relatdrio
e Contas de 2018, documento este que, em conformidade, vem acompanhado

pelo Parecer do Conselho Fiscal.

2. Introducao

0 presente documento consiste no Relatdrio de Atividades e Gestio de 2018 da
Associacao Crescer na Malor - Associacdo de Intervencio Comunitéria,
proecedimento anual obrigatdrio cujos trimites devem cbedecer uma sequéncia

pré-estabelecida pelos Servicos da Seguranca Social.

Tem como principal objetive a demonstragcio das tarefas realizadas durante o
ano, a nivel operacional e financeiro, delineada e aprovada no Relatdrio de

Atividades.

O conteudo deste documento € subdividido em duas partes: Operacional -
relatande as atividades desenvelvidas pela Associacdo Crescer na Maior durante
o ano, dando destaque aos principais aspetos exigidos designadamente: missdo,
objetivos, valéncias, pessoal, parcerias, subsidios, donativos, projetos, entre
outros; e financeira e contabilistica - constituida pelas demonstraces financeiras
exigidas por lei. Apos aprovacio em Assembleia Geral os documentos
contabilisticos serdo submetidos na plataforma eletronica da Seguranca Social
criada para o efeito — OCIP, onde serdo verificados, validados e visados pelo I55.
E com a consciéncia do muito gue foi feito, de gue este Relatorio dd conta, que
propomaos e pedimos aos senhores associados o voto favordvel para o Relatdrio

de Atividades e Contas de 2018.

Assim, vem a Direc3o da Associacdo Crescer na Maior, apresentar aos seus
associados o relatdrio de atividades e contas referentes ao exercicio de 2018, a
saber:
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E UMA RUA, Lisboa Ocidental

Projeto financiado pelo SICAD (80%) e Cdmara Municipal de Lisboa (20%) no

ambito do Programa de Respostas Integradas (PRI) do territério "Concelho de

Lisbaa",

A Intervencao esta inserida no Eixo da Redugao de Riscos e Minimizag®o de Danos

{RRMD) e tem como grupo alvo os consumidores de substidncias psicoativas licitas

e ilicitas da zona Ocidental da cidade de Lisboa. A equipa de Rua & uma resposta

de proximidade, multidisciplinar, gue atua segundo a filosofia de RRMI, e que

tem como principais atividades:

Caracterizagdo sociodemografica da populacio alvo
Distribui¢do e troca de material assetico para consumo
o Programa de Troca de Seringas
o Kits de cachimbo
o Pratas
Distribuicdo de preservativos
Distribuicdo de material informativo
Educacdo e sensibilizacdo para praticas de consumo com menores riscos
Apoio psicossocial
Apoio psicoldgico
Dbservacio e avaliacio médica
o Clinica geral
o Psiquiatria
Cuidados medicos e de enfermagem
Apoio na torma de farmacos com prescricio médica

Articulagdo estreita com as entidades parceiras
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* Encaminhamento para as estruturas de saide e de tratamento
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* Encaminhamento para rastreio de doencas infeciosas l(’:

+ Epcaminhamento para as estruturas de apoio social %

* Transporte, mediacdo e acompanhamento as diversas estruturas de
saude e de apoio social
s Recolha de seringas encontradas nos locais de consumo

s Promocdo de actes de limpeza nos bairros de consumo

E UMA RUA, Lisboa Qriental

Projete financiado pelo SICAD (80%) e Cadmara Municipal de Lisboa (20%) no
dmbito do Programa de Respostas Integradas (PRI) do territdrio do “Concelho de
Lisboa".

Aintervengdo estd inserida no Eixo de Redugdo de Riscos e Minimizag3o de Danos
& tem como grupo alvo os consumidores de substdnclas psicoativas licitas e ilicitas
da zona Oriental da cidade de Lishoa. A Equipa de Rua & uma resposta de
proximidade, multidisciplinar, que atua segundo a filosofia de RRMD e gue tem

coma principais atividades:

Caracterizagdo sociodemografica da populagio alvo
» Distribuicdo e troca de material assético para consumo
o Programa de Troca de Seringas
o Kits de cachimbo
o Pratas
o Distribuicdo de preservativos
* Distribuicdo de material informativo
¢ FEducagdo e sensibilizacdo para praticas de consuma com menores riscos
= Apoio psicossocial

* Apoio psicologico



» Observagdo e avaliagio médica ’q
o Clinica geral
o Psiguiatria

* Cuidados médicos e de enfermagem

& Apoio na toma de firmacos com prescricdo médica

* Articulagdo estreita com as entidades parceiras

s  Encaminhamento para as estruturas de sadde e de tratamento

= Encaminhamento para rastreio de doencas infeciosas

* Encaminhamento para as estruturas de apoio social

» Transporte, mediagdo e acompanhamento as diversas estruturas de

salude e de apoio social
s Recolha de seringas encontradas nos locais de consumo

* Promocdo de agbes de limpeza nos bairros de consumo

GIP

Desde 2005, a Crescer gere um Gabinete de Insergio Profissional, financiado pelo
Instituto do Emprego e Formagdio Profissional, IP, cujo objetive é prestar apoio a
jovens e adultos desempregados no seu percurso de insergio ou reinsercdo no
mercado de trabalho.

Este gabinete funciona nas instalagBes do Bairro Quinta do Cabrinha, no hordrio

das 9h as 13h e tem como principais atividades:

* |nformagdo profissional para jovens e adultos desempregados;

& Agdes de apoio a procura ativa de emprego e desenvolvimenteo da
atitude empreendedora;

= (Laptacdo e divulgacdo de ofertas de emprego e apoio 3 colocagdo;

= Acompanhamento personalizado dos desempregados em fase de
insergdo ou reinsercao profissional;

* Encaminhamento para ofertas de qualificagdo;
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* [Divulgagdo de ofertas de emprego e colocacio de desempregados nas
ofertas disponiveis e adequadas;

= Divulgagao de programas comunitarios que premovam a mobilidade no
emprego e na formacdo profissional no espago europeu;

= Moaotivagdo e apoio a participagdo em ocupacbes tempordrias ou
atividades em regime de voluntariado gue facilitem a insercio no
mercado de trabalho;

» Divulgacio de medidas de apoio ao emprego, formagao profissional e
empreendedorismo e apoio ao encaminhamento de candidatos:

» Encaminhamento para acdes promotoras do desenvolvimento de

competéncias de empregabilidade e criagio do prépric emprego;

Espaco Ancora

Projeto financiado pela Camara Municipal de Lisboa e apoiado pela Junta de
Freguesia de Arroios.
Este & um projeta dirigido as populagies alvo dos varios projetos desenvolvidos
pela Crescer — consumidores de substdncias psicoativas, pessoas em situacao de
sem abrigo, trabalhadores do sexo, migrantes — e que se constitui como espago
securizante e acolhedor onde estes grupos mals vulneravels podem encontrar um
ambiente Informal e familiar e, a0 mesmo tempe, ter contacto com técnicos —
psicélogos, médico, enfermeiro - e ser apolados nas suas problematicas.
Os principais servigos/valBncias e atividades disponibilizados aos beneficiarios
sdo:

* Intervencdo social através de metodologias e técnicas teatrais e

ativadores de criatividade:;
* Promogdo e desenvolvimenta de compet@ncias pessoais e sociais;
* Estabelecimento de relacdo de ajuda;

* Promogdo do acesso as estruturas da rede de suporte social e de saide;
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* Promocdo do acesso acs diversos recursos da comunidade; _;/zf’
s Promocgdo da cidadania;

* Apoio social; q :
» Promogao da saude fisica e psicologica;

* Atividades ocupacionais e de lazer;

* Formagdo na darea do emprego;

* Promogao da autonomizagdo e inclusdo na comunidade:

* Redugdo de riscos e minimizagdo de danos.

E UMA CASA, Lisboa Housing First

Projeto financiado pela Cdmara Municipal de Lisboa.
O Projeto £ UMA CASA, Lisboa Housing First tem como primeiro objetive
proporcionar o acesso imediato a uma habitagio individualizada as pessoas em
condi¢do cronica de sem abrigo e com consumos de substincias psicoativas licitas
e/ou ilicitas, que se encontram totalmente excluidas da rede convencienal de
suporte social e das estruturas de salde, para quem as respostas existentes ndo
se mostraram adequadas.
Este projeto presta servigos de suporte individual e habitacional 24h/dia, 365
dias/ano e garante 0 acompanhamento continuado e de longo prazo no contexto
residencial; promover o acesso dos beneficiarios a todos os recursos existentes
na comunidade, tanto a nivel social como de salde, promovendo a autonomia
dos beneficidrios.
Este projeto tem como principais atividades:

s Apoio na transigdo da rua para uma casa

* Apoio psicossocial

s  Apoio psicologico

= Mediagdo com as estruturas de sadde e de apoio social da drea

residencial

+ Promaogcdo da autonomizacdo nas atividades da vida diaria



* Apoio nas tarefas domesticas

* Reunido semanal com todos os beneficiarios
= Avaliagdo medica
s  Prescricdo e administracdo de medicagao
= Troca e distribuicdo de material assético para consumo — Kits de
seringas, Kits de cachimbo, Pratas
* Distribuicdo de preservativos
o Distribuicdo de material informative
* Educacao e sensibilizacdo para praticas de consumo com menores riscos
» Apoio na utilizagdo dos recursoes da comunidade
= Procura e arrendamento das casas no mercado imebilidrio
* Montagem e preparacdo das casas
De salientar que este projeto foi distinguido no Ano de 2018 com o prémia

Fundagdo Calouste Gulbenkian.

E UMA VIDA

Projeto piloto financiade pela Cdmara Municipal de Lisboa no &mbito do
Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados na Cidade de Lisboa [PMAR
LX].

A Crescer & a entidade promotora da segunda fase deste programa — Habitacdo
Autanoma Temporaria -, sendo responsavel pela transicSo dos beneficidrios do
centro de acolhimento temporario onde sdo acolhidos inicialmente para as casas
partilhadas, acompanhando-os de uma forma mais proxima e continuada a partir
desse momento e até ao final do periodo de vigéncia dos 18 meses ao longo dos
quais sao apolados.

Este projeto tem como objetivo apolar os requerentes de asilo/refugiados na sua
inclusdo na nossa sociedade, através do acompanhamento de proximidade e da
promogac do seu acesso @ salde, educagdo, emprego, ajudando-os em todos os

Pass0s necessarios para a que consigam usufruir de todos os seus direitos.
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O Projeto £ UMA VIDA tem como principais atividades:

Procura e arrendamento das casas I(j LYT' ’
Preparacao das casas .
Entrevista de anamnese

Matching para entrada nas casas

Apoio na transic3o para as casas

Atribui¢do de um gestor de caso

Visitas regulares em contexto residencial

Acompanhamento individualizado

Apoio na obtengdo de toda a documentacdo necessaria a sua integracio
Apoio na divisio e gestdo das tarefas domésticas

Apoio na gestio financeira

Apoio na defini¢io de objetivos e estratégias com vista i realizacdo do
projeto de vida individual

Acompanhamento as diversas estruturas da comunidade

Mediagdo com as diversas estruturas da comunidade

Reunibes semanais com todos os beneficidrios

Apoio na procura ativa de trabalho

Estabelecimento de novas parcerias que proporcionem uma melhoria da
resposta dada aos beneficiarios

Promogdo de atividades ludico-culturais

Promogdo de praticas desportivas

A 27 de Julho de 2017 foram assinados 2 novos contratos programa com a Camara

Municipal de Lisboa — E UMA VIDA Isolados e E UMA VIDA Familias —para dar

continuidade ao prejeto E UMA VIDA. Estes dois noves projetos seguem os

mesmos principios do projeto piloto e mantém o objetivo de inclusie de

refugiados na cidade de Lishoa.

11



E UMA RUA, Lisboa Centro Sul

Projeto financiado pela Cdmara Municipal de Lisboa no dmbito das respostas

previstas no Programa Municipal para a Pessoa Sem Abrigo (PMPSA) e pela Junta

de Freguesia de Santa Maria Maiaor.

Esta equipa dedica-se preferencialmente aos casos de duplo diagnéstico & com

prognasticos reservadas, bem como aos casos em que os utentes se encontram

em situagdo de total exclusdo, ndo tendo acesso a qualguer estrutura de apoio,

A drea de intervencdo da equipa E UMA RUA, Lisboa Centro Sul estd delimitada

pelas freguesias de Santa Maria Maior, 530 Vicente e Misericardia.

As principais atividades desenvolvidas por este projeto s3o:

Caracterizagdo sociodemogrifica da populagio alvo

Apoio psicossocial

Apoio psicoldgico

Apoio na toma de farmacos com prescrigdo médica

Articulacdo estreita com as entidades parceiras

Encaminhamento para as estruturas de saude e de tratamento
Encaminhamento para rastreio de doencas infeciosas
Encaminhamento para as estruturas de apoio social

Transporte, mediacdo e acompanhamentao as diversas estruturas de
saude e de apoio social

Troca e distribuigdo de material assético para consumo

HOME EU

Q Prajeto é financiado pela Comissdo Europeia. E um consdrcio de 12 entidades

com uma larga experiéncia nesta area de 9 paises da EU.

12



O projeto HOME_EU tem como base de partida da investigagdo conhecer o modo
como os cidaddos europeus sentem, teleram e contestam a existéncia de pessoas
sem-abrige e pretende generalizar os Programas Housing First como estratégia

de integracdo e empowerment das pessoas sem-abrigo.

InFusao

Projeta financiado pelo FAMI.

Plataforma facilitadora da participacdo e envolvimento de cidadios NPT, em
processos gue permitam abordagem multinivel, facilitadoras da integracio na
sociedade de acolhimento, em especifico nas dreas da sadde, educagic e
empregabilidade e que permita a difusdo e, consequentemente, valorizacio da

rigueza cultural em presenga no territdrio de Arroios.

Criar sinergias locais e instrumentos, que permitam rentabilizar recursos e
assegurar dinamicas sustentaveis, reforgando processos de integracio pds
finalizag3o do projeto. Para o efeito, o projeta prevé articulacdo proxima no
imbito do modelo de governanga do GABIP Almirante Rels {do qual emerge o
atual projeto), articulando as suas agBes com outros projetos financiados: No
Border (FAMI/134) e STEPS |Rede Cidades Europeias Interculturais — Conselho da
Europa) e E UMA VIDA {CML). [+ Ready to Wark FAMI/31).

O projeto tem como atividades:

1. Promover a participacdo dos residentes Macionais de Paises Tercelros, na
identificacio de problemas e implementagio de solugdes gque permitam
melhorar as condigBes de vida da comunidade, em estreita articulacio com o

consorcio que constitui o projeto, e outras atores que se revelem necessarios:

2. Promover a inclusdo e valorizacdo dos Macionais de Paises Terceiros, através
de encontros que permitam identificar conhecimentos e saberes em presenca,

visando sua difusdo junto deoutros publicos/atores;

13



3. Promover roteiros locais que permitam aproximacdo e maior conhecimento

por parte dos Nacionais de Paises Terceiros, dos recursos locals;

4, Produzir processos experimentais piloto para facilitar a integracio dos

Nacionais de Paises Terceiros, via tematicas da Saude e Educacdo;

5. Promover a produgio e difusBo de materiais que permitam melhor
conhecimento e acesso aos servicos de saude e educativo, por parte dos

MNacionais de Paises Terceiros;

6. Promover a producdo e difusdo de materiais que permitam melhor

canhecimento das diferentes culturas em presenca no territdrio;

7. Promover o desenvolvimento de dindmicas de criagio de sinergias entre atores

relevantes para facilitar empregabilidade de nacionais de paises terceiros.

No Border

Projeto financiado pelo Ministério da Administra¢So Interna — fundo FAMI.

Este projeto funcionard em complementaridade ao projecto E UMA VIDA, apds
os beneficiarios terminarem o programa desenvolvido pela Crescer em parceria
com a CML, e tem como objetivo a criagdo de um espago onde os reguerentes de
asllo e refugiados na cidade de Lishoa possam encontrar um conjunto de
servigos/apoios dirigidos a3 necessidades que temos identificado como mais
prementes - apoio medico, psicolégico e social, tradugio, formagdo linguistica,
apoia juridico, informaclo/sensibilizacdo as comunidades locais. Estes servigos
serdo assegurados pelas entidades parceiras no projeto, mas também através de
protocolos estabelecidos com entidades terceiras para o efeito. Os servicos
disponibilizados poderao funcionar no espago criado para o efeito ou através do

encaminhamente (com acompanhamento) para entidades externas, com o
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objetive de facilitar o acesse as estruturas da comunidade e promover a

autonamizacdo dos beneficidrios.

Atividades:

* Apoio de tradugdo, interpretacio, formacdo linguistica
* Ajuda de apoio, cuidados medicos e psicoldgicos
» Assisténcia social e representacio juridica

* Melhoria e manutengdo das Infraestruturas e servicos de Alojamento
existentes

* Informac3o/sensibilizacdo as comunidades locais — programa conhecer da

dimens3o da protedo internacional.

Ready to Work

Projeto financiado pelo Alto Comissariado para as Migragdes, |P, Secretaria Geral
do Ministério da Administragdo interna, Repiblica Portuguesa, Unido Europeia e
Famrl,

Ready to Work testa um modelo de promogio da empregabilidade (emprege por
conta de outrem/conta prapria) para pessoas requerentes de asilo e refuglades,
enquanto projeto pileto, que deriva das necessidades e potencialidades
identificadas pelos proprios.
Considerando a experiéncia e capacidade de trabalho ja evidenciada, o projeto
val reforcar metodologicamente algumas priticas de sucesso que sdo
pontualmente realizadas e dar coeréncia 3 intervengio na area do

emprego/empreendedorismo;
Atividades/componentes:

* Cursos de Portugués

* [Espaco Emprego

15

-,LL_

-y
i

>,

-



* Promogdo negocios inclusivos (Projecto Marhaba e Restaurante)

= Sessbes de capacitacio para a empregabilidade/empreendedarismo em
diferentes linguas.

* Manual de apoio a empregabilidade/empreededorismo  para  pessoas
requerentes de asilo e refugiadas.

e Apoio Individual area emprego

o (Cursos de Empreendedorismo

E UM RESTAURANTE

O projeto destina-se a pessoas que estejam ou tenham estado em situagio de

sem-abrigo na cidade de Lisboa.

Segundo os ultimos dados apresentades pela Camara Municipal de Lisboa e 3
S5anta Casa da Misenicardia de Lisboa de 2019 estima-se gque existam

aproximadamente 2473 pessoas em situagdo de sem abrigo nas ruas de Lisboa.

No que diz respeito a integracdo da populagdo alve no mercado de trabalho, &
possivel verificar que existe uma insuficiéncia de respostas que podem ser
invertidas através da implementaco de projetos estruturados que visem,
mediante o desenvolvimento e a aquisicdo de capacidades e competéncias, um
crescimento a nivel pessoal, social e profissional. Exige-se que este conjunto de
respostas e de estratégias de intervenc3o se devem adeguar as necessidades
reais destas pessoas, tornando-se necessario abordar esta problematica numa

perspetiva social adaptada e inovadora.

Objetivos gerals

Capacitar o grupo alvo e promover a sua formacio profissional;
Contribuir para a integracao do grupo alvo no mercado de trabalho:

Contribuir para a integragio e a inclusio do grupo alvo na comunidade.
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Fases do Projeto

Em parceria com a Camara Municipal de Lisboa, o com o apoio do Chef Nuno
Bergonse, iremos criar um restaurante de nivel meig-alto numa zona central de

Lisboa, onde o servigo serd assegurado por pessoas em situagdo de sem abrigo.

A integragao do publico alve no projeto serd desenvolvida ao longo de diferentes

fases, trabalhando a sua empregabilidade.

Muma primeira fase, o potencial participante do projeto beneficiard de uma
formaclo de 25h ao nivel das suas competéncias pessoais, sociais e relacionais,

que sdo transversais e potenciadoras da insergdo profissional com sucesso.

Numa segunda fase, o formando beneficiard de uma capacitagdo profissional de
duragdo de 75hs, dirigida 45 competéncias técnicas especificas ao nivel do

trabalho na restauragao,

Numa terceira fase e apos esta formacdo, os participantes poderdo integrar o
restaurante, em contexto formative supervisionado e desempenhando as
funcdes necessarias ao dia-a-dia profissional deste espago, seja na cozinha, copa

ou atendimento ao pdblico. Esta fase representa 720hs de formacdo on the job.

Finalmente, os formandos serdo integrados em estagio em instituicdes parceiras,
com o intuito de proporcionar uma opertunidade formativa com caricter
profissionalizante e para posterior integracdo no mercado de trabalho nestas

unidades ou outras oportunidades profissionais.

Durante todas as fases os formandos serdo acompanhados por um gestor de caso
que brindara um apoio constante para os formandos poderem desenhar o seu

projeto de vida.

NEW ROOTS

Projeto financiade pelo Ministério da Administracdo Interna — fundo FAMI,

17
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Projeto em parceria com diversas organizagBes europeias, cujo principal objetivo

& a inclusdo de requerentes de asilo, refugiados e migrantes nas cidades gue os
acolheram, através da sua participagdo ativa na comunidade.

Atividades:

Este projeto prevé a formagdo dos seus beneficidrios enquanto guias turisticos
dessas mesmas cidades, perimitinde o desenvolvimento de rotas que construam
uma narrativa ligada ao processo de inclusdo de cada um.

Storytelling = os beneficidrios podem também frequentar formacao nesta area,
com o cbjetivo de partilharem, de forma intimista e descontralda, as suas
historias de vida.

MAHRABA

0 Marhaba — experidncias gastrondmicas desde o Médio-Oriente e a Africa - &uma
iniciativa inovadora, desenhada pela associagdo CRESCER, gue funciona como
servico de catering caseiro, sazonal e saudavel, e pretende juntar culindria,
cultura e empregabilidade para a integragio plena das pessoas reguerentes de

asilo e refugiadas na cidade de Lishoa.

Com o Marhaba pretende-se dar uma resposta alternativa e progressista para o
acesso ao mercado laboral portuguls, que seja mais adaptada a realidade deste
ptiblico-alvo. Destina-se e pretende oferecer os seus servigos as pessoas que
guerem mergulhar-se na cultura e culindria dos cozinheiros, e as pessoas com
uma preocupacao social que querem apolar as pessoas requerentes de asilo e

refugiados na cidade de Lishoa.

0 nosso servico oferece também uma solugdo para as pessoas com conscigéncia e

preocupag¢do com a alimentagdo saudavel @ minimizardo do impacto ambiental,

apostando em confecionar comida saudavel, sazonal (com alimentos nacionals

de Portugal), e 100% caseira, fresca e natural, muitas vezes integrando
.
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ingredientes biologicos, sem uso de acucar refinado. Para além disso, os menus
580 adaptados ao pedido de cada cliente, integrando as suas necessidades

dietéticas (ex. sem gliten).

O Marhaba & uma iniciativa inovadora a nivel da culindria Eritreia, Etiope e
Sudanesa na cidade de Lisboa , sendo também direcionado para o piblico que

querem experimentar pratos pouco conhecimentos e com sabores Unicos.

Gragas @ aquisicdo recente do local 184 dentro do Mercado de Benfica em Lisboa,
o Marhaba tem portanto duas actividades principais: um ponto de vendas aberto
ao publico geral e a confecgdo de catering personalizado para diversos segmentos

comerciais.

Tendo em conta todos os elementos que precedem, o nosso segmento comercial

inclui:

= |nstituicBes : entidades publicas (ex. Cimara de Lisboa), associagbes (ex.
Renovar a Mouraria), universidades e embaixadas; muitas vezres para
conferéncias e seminarios.

* Empresas : eventos corporativos, feiras de negocios, actividades de team-
building, ete.

» Eventos culturals : festivais de musica, arraiais, festas de rua (ex
Intendente em Festa), etc.

* Particulares (celebracBes privadas) : matrimodnios, aniversirios, baby

showers, piguenigues, etc.
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4. Prnm_ugﬁn e Irﬁagem da

Associacao

Site oficial da Instituicdo em crescer.org, @ sempre atualizado mediante novas
informagtes ou conteddes; Sendo atualmente as redes sociais um poderosissimo
meio de divulgacdo, a Instituigdo manteve também sempre atualizadas as suas
paginas oficiais, a saber:

http://facebook com/crescernamainr

https://www.instagram com/crescer_org/

5. Parcerias e Cooperacao

Para além de assumirmos nos diferentes documentos institucionais a importincia
do trabalho em parcerias e cooperacdo, na construgio de redes de trabalho
interinstitucional, no decorrer do ano de 2017 mantivemos esse designio com a
concretizagio e partilhas de projetos e atividades, quer ao nivel local, quer ac
nivel concelhio, dos quais destacamos:

s Grupo de trabalho Perto LX (Cimara Municipal de Lisboa)
» Grupo de trabalho Alta de Lisboa (Junta de Freguesia do Lumiar)
s Grupo de trabalho GCAL {Grupo Comunitario da Alta de Lisboa)

s  Comissdes Sociais de Freguesia (Alvalade, Lumiar, Misericordia, Arroios e
Santa Maria Maior)

* Associagdo Abrago (parceria para rastreio da populacio que a CRESCER
contacta)

= Parceria com a consulta do Prof. Doutor Tato Marinho para a Hepatite C

* Grupo de trabalho em Reducio de Riscos (R3)

20

N SR

’“»ﬁr: |



6. Recursos Humanos

Ao longo do ano, verificamos um acréscimo de servigo devido ao continuado
aumento do ndmero de Utentes que procuraram ©5 NOssos servicos & a
alteragBes na organizacdo interna da instituicdo. Para assegurar a boa
organizagao e funcionamento da instituig3o, bem como a eficicia que se exige na
prestagao dos servicos aos nossos Utentes, foi necessdrio recorrer a contratacio
de colaboradores para as diversas areas/setores, sendo o seu nimero a 31 de
Dezembro de 2018 composto por 46 colaboradares.

7. Parque Automovel

A Associagdo Crescer na Maior manteve o seu pargue automdvel com 4 (quatro)
viaturas dando assim o apoio necessario as suas respostas sociais.

No entanto, estas quatro viaturas ja se tornam manifestamente insuficientes para
todas as respostas sociais desenvelvidas, pelo que se pondera a aquisicio de uma
nava viatura para fazer face as necessidades identificadas. A Associagdo adquiriu
uma nova viatura em 2018 vendende outra que se encontrava obsoleta.

8. Enquadramento

A Institui¢io ao longo do ano de 2018 acompanhou:
GIP — 444 beneficidrios

Espaco Ancora — 424 beneficidrios

E UMAVIDA - 76 beneficidrios

E UMA CASA - Lisboa Housing First - 39 beneficidrios
E UMA RUA, Lisboa Centro Sul = 295 beneficidrios

E UMA RUA, Lisboa Ocidental — 645 beneficidrios

E UMA RUA, Lishoa Oriental — 746 beneficidrios

Mo Border — 75 beneficiarios
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Ready to Work — 30 beneficidrios

Infusdo =157 beneficiarios

9. Voluntariado

Os voluntarios s3o pessoas que prestam servigo na instituicdo, dando um pouco
do seu tempo pela nossa causa. Estes elementos s5o extremamente importantes
porque trazem dinamismo e novidades, permitem preencher algumas lacunas a
nivel de pessoal que sempre existem mas principalmente porgue tém um carinho
€ cuidados especials com todos os que necessitam. A Instituigdo difundiu,
promoveu e dinamizou o conceito de avoluntariado». Durante o ano de 2018 a
Crescer teve 21 voluntarios.

10. Donativos

Foram recebidos diversos donativos ao longo do ano de 2018, no entanto
deveremaos salientar o donative da Fundagdo PT no valor de 10.107€. Este valor
foi concedido para o projeto Housing First de forma a apoiar servigos de
comunicagdo por um periodo de doze meses até ao montante global.

11. Relatorio de Contas

Apresentamos em anexg
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12. Aspetos Positivos

A Instituicdo mantem regularizada a sua situagdo financeira com a Autoridade
Tributdria e Seguranca Social.

As preocupacdes e praticas de gestao rigorosa e transparente assumem-se como
principios da Associagdo Crescer na Malor e na relag3o que estabelece com todas
as partes interessadas. Este conjunto de preocupagdes assenta na necessidade
de encontrar & consolidar os mecanismos de sustentabilidade da instituwigdo, de
forma a garantir um crescimento ajustado.

Garantir o cumprimento de todas as responsabilidades da Associagdo Crescer na
Maior & um objetivo @ uma realidade presente em todos os mecanismos de
gestdo e de tomada de decisdo. Os resultados do exercicio do ano transato
demonstram as preocupacbes gue, anualmente reiteramos @ de uma forma
simples e objetiva todos os associados e leitores deste documento podem
analisar e confirmar.
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PARECER CONSELHO FISCAL 2018

O Conselho Fiscal da Crescer na Maior - Associagio de Intervengdo
Comunitdria acompanhou o exercicio de 2018, tendo-lhe sido prestado pela
Direcdo os esclarecimentos que teve por bem solicitar. As contas finais
foram-lhe apresentadas de forma tecnicamente correta e respeitando as
normas legais aplicavels.

No exercicio de 2018, reportado a 31 de dezembro, na demonstragao de
resultados liguides do exercicio apresenta um valor positive de 11.606,91
Euros gue compara com 24.199,71 euros em 31 de dezembro de 2017.

Nestes termos, o Conselho Fiscal propde a Assembleia Geral: gue sejam
aprovadas as contas tal como apresentadas pelo Conselho Diretivo, que
apresentam uma situacio positiva estével, e gue seja aprovado um voto de
apreco a referida Dire¢8o pela agdo desenvalvida, pela gestdo prudente dos
recursos, pelas iniciativas levadas a cabo e pela continuidade da institulcao.

Lisboa, 1B de setembro de 2019

O Conselho Fiscal

O Presidente

\.Qf—-"-lll.ﬁam#ﬁ'm-'—'f/Qlﬂl‘b—'\

O Vice-Presidente

_EEQC’EFHJ ANTA
\

O Secretari
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Demanstracho tos Fluxos de Caixcs -
{modsio para ESNL) do pariodo Ninds am 31-

PERICHI0

RUBRICAS NOITAS
Aecobrmanios o8 ciemes & (hentes 1.6, 26
Pagamemos a fomecedores G1T.007, 56 FREI6IT
Fagamentos. a0 pessoa MR au5 a3 17689957
Calua gerada pelas opsragdes (BLE.G84,55) (B73.735.84)
Oiftres recabiranios/ pagamenics L g e 156574, 54
Fuiwos de caixa das stividedes sparscianais {1} 25.090.38 12 R38. 7O
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Demonsiraclo dos Resultados por Neturaas -
{models para ESNL) do pariodo Aindo sm J1-12- Associacio~ Crascer s Mulor

BERICHOS

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS

in }a1 7

s & senicos prestados
hsickas, doaghes & WGAdoE & explorsio B 725,70
o das mercadorias vendidas B das matbniss consumicas i [247.58]
Fornarimenion & SvioDs. edtemos LB 55 [731.379.06)

BE3. 3R, O

e a— [ (I6.124.48) (18322062
s rendiverton [ S3.120,16 50,208, 75
o 118,102,325 [15-128,39)
Resultado antes de depraciacies, gastos de finsnciaments « impostos| 20.041,90 33.773,38
Liastos reversies de deprecal ¢ 0 amortzagin (7.741.11) 14.569,75)
Resubtade aperadonal (sntes da pastos de financiaments « impostos)| 12.290.57 24.202,83|
Jures & gashos siilanns suporisdos (51,00) 13,82)
Resultardo onies da impaste| 1124756 18,189, 7T1

Tmposn BOIFE O MeSIMEntO oo peniado (58065
Resusteacs liquisa do pariodo] 11.608,51 34.109,71
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Bakango - {modele parm ESNL) am 31-
12-2018
{ maontanies & duros]

RUBRICAS
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