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Associados

A Direcao submete a vossa apreciacao, discussdo e votacao o
presente Relatdrio e Contas de 2025, documento este que, em
conformidade, vem acompanhado pelo Parecer do Conselho
Fiscal.
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CRESCER - Associagéo de Intervencdo Comunitaria

Conquistas e Desafios:
Rumo ao Futuro
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Aos Membras da CRESCER, Parceiros e
Colaboradores,

E com um renovado sentimento de missdo
cumprida que apresentamos o Relatdrio e Contas
de 2025 da CRESCER. Este documento ultrapassa
o balango financeiro; € o reflexo da nossa
capacidade de transformar intengées em impacto
real e sustentavel na vida de quem mais precisa.

Num contexto social de complexidade crescente,
2025 foi um ano de resiliéncia notavel. A nossa
equipa ndo se limitou a responder a crises;
antecipou soluges. O rigor na gestdo de cada
euro, pautado pela transparéncia absoluta,
permitiu-nos ndo apenas consclidar a nossa
estrutura, mas elevar a qualidade da nossa
intervencdo humanitaria.

A sustentabilidade da CRESCER, detalhada nestas
pdginas, resulta de uma gestdo criteriosa e da
confianga renovada dos nossos parceiros. O
sucesso dos nossos projetos prova que € possivel
unir a eficicia operacional a mais profunda
humanidade.

Gostaria de destacar os pilares que sustentaram o
NOsSSO SUCesso este ano:

1.Consolidagéo do Modelo Housing First: que
continua a provar ser a resposta mais digna
para a erradicacdo da situacdo de sem-abrigo,
garantindo que a habitagdo &€ o ponto de
partida, e ndo o ponto de chegada, para a
reconstrugdao de uma vida.

2.Proximidade e Redugdo de Danos: A atuacdo
vital das nossas Equipas de Rua, que
asseguram cuidados de salde e apoio psico-

ssocial nos contextos mais vulnerdveis, garantindo
gue ninguém é deixado para tras.

3.Empregabilidade e Integragdo Profissional: O
sucesso crescente dos nossos negocios
sociais, que funcionam como verdadeiras
escolas de cidadania. Em 2025, reforgdmos o
foco na empregabilidade para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, transformando
competéncias em oportunidades reais de
trabalho. Mais do que formagédo, oferecemos a
dignidade de um saldério e o orgulho de
pertencer ativamente & sociedade, quebrando
o ciclo da exclusdo através da autonomia
financeira.

Este caminho sé é percorrido gragas a confianga
inabaldvel dos nossos parceiros. A vossa
colaboragdo € o combustivel que nos permite
chegar onde outros ndo chegam.

Expresso um agradecimento profundo aos nossos
colaboradores, voluntdrios e drgdos sociais. Em
particular, dirijo uma palavra de admiragao a Equipa
de Coordenacdo e Direcdo Executiva, bem como
aos meus colegas de Diregdo. A vossa visdo
estratégica e dedicacdo didria sdo o verdadeiro
alicerce desta casa.

Ao fecharmos o ciclo de 2025, olhamos para 2026
com a certeza de que a CRESCER esta mais forte e
madura. O desafio da exclusdo persiste, mas a
nossa paixdo por transformar vidas sera sempre
superior.

Continuamos juntos, a construir o futuro hoje.

S sl st {./_

Hélder Trigo
Presidente da Direcdo

Relatorio e Contas 2025
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O presente documento consiste no Relatdrio de
Atividades e Contas de 2025 da Associagdo
Crescer na Maior — Associagdo de Intervencdo
Comunitdria (CRESCER), procedimento anual
obrigatdrio, cujos tramites devem obedecer a uma
sequéncia pré-estabelecida pelos Servigos da
Seguranga Social. Tem como principal objetivo a
demonstragdo das atividades realizadas durante o
ano, a nivel operacional e financeiro, delineadas e

aprovadas no Plano de Atividades.

Este documento desenvolve mais detalhadamente
as vertentes Operacional — relatando as atividades
desenvolvidas pela CRESCER durante o ano de
2025 — e Financeira e Contabilistica - constituida
pelas demonstragées financeiras exigidas por lei.
Apds aprovagdo em Assembleia Geral, os
documentos contabilisticos serdo submetidos na
plataforma eletrénica da Seguranca Social criada
para o efeito — OCIP, onde serdo verificados,
validados e visados pelo ISS.

Assim, vem a Direcdo da CRESCER expor aos seus
associados o relatdério de atividades e contas
referentes ao exercicio de 2025.

30

Projetos em continuidade

2500

Beneficiarios diretos

44

Parcerias

Relatério e Contas 2025
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CRESCER - Associagdo de Intervengdo Comunitaria

Quem somos

- [ad
Missao
Ser uma organizacao de exceléncla na

promocdo da inclusdo na comunidade da

pessoa em situagdo de vulnerabilidade.

Valores

Respeito pelos Direitos
01 Humanos:

Garantir que todas as pessoas
gozam de todos os direitos
consagrados na Declaragao
Universal dos Direitos
Humanos e sao tratadas como
seres tnicos com
necessidades e vontades

especificas a sua pessoa.

Integragcdo Comunitaria:

O
(€%

Promover a inclusdo das
populagdes mais vulneraveis
na comunidade, promovendo

a sua participacao ativa.

Visao

Ir ao encontro do ouire pr "
a redugdo de riscos e a inch
situacdo de vulnerabilidade”
projetos de intervencdc na cémunidade.

Integracao Comunitaria:
Promover a inclusdo das
populagoes mais vulneraveis
na comunidade, promovendo

a sua participacao ativa.

Proximidade:

Ter na relagdo interpessoal
com os publicos-alve o motor
das estratégias de

intervencgdo.

JALIARLLRLRLA3430333 3831083034344 4003338003333 844081014d
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08



8

4

1

1
o

CRESCER - Associacdo de Intervencio Comunitdria

Organizacao
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/l Assembleia geral

Presidente: Carlos Alberto Martins da Silva
Poiares

Primeiro Secretdrio: Ana Rita Miranda da Cruz
Freire Lopes

Segundo Secretario: Raul Elder Madrugo Jinior

// Direcédo

Presidente: Hélder Manuel Nascimento Trigo
Vice-Presidente: Cldudia Maria da Silva Pereira
Tesoureiro: Maria Ramalho Bento Carmona e
Silva

Secretdria: Andreia Alexandra Rodrigues Alves
Vogal: Cétia Andreia Alves Moreira

/! Conselho Fiscal

Presidente: Guilherme D'Oliveira Martins
Vice-Presidente: Ana Rita Pereira Marques
Vogal: Carlos Alberto Fernandes

// Diretor executivo

Américo Nave

/! Gestdo e Backoffice

Recursos Humanos: Jéssica Castanheira
Area Financeira: Octévio Patricio

Apoio Administrativo: Joana Branco
Comunicagdo: Catarina Nobre

/! Area das pessoas com
comportamentos aditivos

Coordenador/a: Andreia Alves

E UMA RUA, Lisboa Ocidental // E UMA RUA,
Lisboa Oriental // E UMA RUA, Amadora //
Espacgo impar

/I Area das pessoas em situacdo
de sem abrigo

Coordenador/a: Cristiana Merendeiro

E UMA CASA, Lisboa Housing First // E
UMA CASA, Loures Housing First // E UMA
CASA, Almada Housing First // E UM
APARTAMENTO // Unidade Municipal
Prevencéo e Autonomia // Unidade
Municipal Emprego e Autonomia

/! Area das pessoas requerentes
de asilo, refugiadas e migrantes

Coordenador/a: Catarina Bento

E UMA VIDA // NO BORDER // Yalalearn

/! Area da Empregabilidade
Coordenador/a: Américo Nave

E UM RESTAURANTE // E UM ALMOCO //

E UMA MESA // E UMA ESPLANADA // E UMA
COPA // E UM ENCONTRO // E UM CATERING
// POWGEN // Porta Aberta

// Eventos
Coordenador/a: Américo Nave

E UM ENCONTRO, Sabores do Mundo // E UM
CONGRESSO, Housing First & Harm Reduction

Relatdrio e Contas 2025
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CRESCER - Associacdo de Intervencdo Comunitaria

// Recursos Humanos

O recrutamento de recursos humanos para a
CRESCER é€ feito consoante as necessidades de
cada novo projeto ou expansdo de projetos ja
em desenvolvimento, uma vez gue todos estes
técnica para
acompanhamento do grupo alvo em questdo e

preveem uma equipa

para dar cumprimento aos objetivos previstos.

A 31 de dezembro de 2025, a CRESCER contava
com 106 colaboradores, sendo psicologia (18%)
e pares (25%) aqueles que tinham maior
representatividade,
social (14%).

seguindo-se de servigo

A CRESCER conta ainda com profissionais da
drea da salde (enfermagem e psiquiatria),
educacdo social, sociologia, criminologia,
fungtes administrativas, restauragdo, design,
comunicagdo, economia social, drea financeira,
recursos humanos, direito e relagbes
internacionais, bem como com um recurso
humano responsével pela limpeza e
higienizacdo da sede, espaco que serve de base

a maioria dos projetos.

/! Voluntariado

Os voluntdrios constituem-se como um fator de
complementaridade a nossa atuacdo. Prestam
servigo na instituicdo, dando um pouco do seu
tempo pela nossa causa, trazendo dinamismo e
criatividade, mas também know-how e
experiéncia que acrescentam valor a nossa

intervencao.

Ao longo de 2025, a CRESCER contou com o
apoio de 58 voluntarios individuais e mobilizou
cerca de 530 voluntérios corporativos, através
de mais de 26 iniciativas de voluntariado
corporativo realizadas ao longo do ano.

106

Colaboradores

58

Voluntarios individuais

530

Voluntérios corporativos

Relatério e Contas 2025
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CRESCER - Associacdo de Intervencao Comunitdria

// Promogdo e Imagem
da Instituicdo

Site oficial em crescer.org com informacéo Jornal Piblico:

atualizada sobre a Associacdo, projetos em ,
¢ e «Amadora volta a saborear o festival de
desenvolvimento, campanhas e assuntos de

= : comidas do mundox»
relevo para a drea de atuagdo. Considerando as

redes sociais dos mais eficazes meios de

divulgagdo e disseminagdo, a CRESCER =mTo
privilegiou a sua comunicagdo através de uma
permanente atualizacdo da sua agao em: RTP1:

«Associacdes com maior dificuldade na

agjuda a pessoas sem-abrigo»
/crescer.org

@crescer_org Expl' esso

/crescer_org Jornal Expresso:

«A historia de Luisa que esteve 15 anos

/crescercrescer

0009

sem abrigo»

/! Infraestruturas e outros

Ao longo do ano de 2025 a CRESCER
desenvolveu os seus projetos em 12 espagos

distintos, incluindo um espago que funciona como

armazém e gue dé suporte aos varios projetos da
Associacdo, com maior destaque para os projetos E
UMA CASA, Lisboa Housing First e E UMA VIDA. |

Em 2025, a CRESCER possuia sete viaturas, dando

assim apoio no terreno aos diversos projetos.

Destacamos ainda algumas das pecgas jornalisticas
e reportagens que deram visibilidade ao trabalho

: . i da CRESCER nos media tradicionais e imprensa.
Destacamos ainda algumas das pecas jornalisticas

e reportagens que deram visibilidade ao trabalho

da CRESCER nos media tradicionais e imprensa.

Relatério e Contas 2025 n
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CRESCER - Associacdo de Intervencdo Comunitaria

E UMA RUA,
Lisboa Ocidental

SRR 0RRRERRRY

E_

‘Vamos ao encontro
do outro

Projeto financiado pelo ICAD (80%) e Camara
Municipal de Lisboa (20%) no ambito do Programa

de Respostas Integradas (PRl) do territdrio

“Concelho de Lisboa”.

A intervencéo estd inserida no Eixo da Reducéao de
Riscos e Minimizagdo de Danos (RRMD) e tem
como grupo alvo os consumidores de substancias
psicoativas licitas e ilicitas da zona Ocidental da
cidade de Lisboa, abrangendo um total de 15
freguesias, nomeadamente: Alcantara, Alvalade,
Ajuda, Avenidas Novas, Belém, Benfica, Campo
de Ourique, Estrela, Campolide, Carnide, Lumiar,
Misericérdia, Santa Clara, Santo Anténio, Sé&o
Domingos de Benfica.

Relatorio e Contas 2025 13



é CRESCER - Associagdo de Intervengéo Comunitéria

By

/! Principais atividades » Rastreio de doengas infeto- contagiosas e
infegbes sexualmente transmissiveis;

» Apoio na toma de farmacos com prescrigdo
médica;

« Encaminhamento, mediagdo, transporte e
acompanhamento com estruturas e respostas
sociais, de salde e cidadania;

+ Encaminhamento, mediacdo, transporte e
acompanhamento com estruturas e respostas
sociais, de saude e cidadania,

* Encaminhamento para estruturas de

tratamento;

+ Recolha de seringas encontradas nos lugares

- de consumo;
- * Apoio psicossocial; » Promocédo de a¢des de limpeza nos bairros de
+ Apoio social; consumo.

* Apoio psicoldgico;
- « Caracterizacdo sociodemografica da populagéo
= alvo;
 Distribuicdo e troca de material asséptico para
consumo endovenoso e fumado: /Programa de
Troca de Seringas; /Kits de cachimbo; /Pratas;
- = Distribuicdo de material preventivo;
/Preservativos;  /Gel lubrificante;
» Distribuicdo de material informativo;
» Educagdc e sensibilizagdo para praticas de
— CONSUMO Com Menores riscos;
= N = Educacdo e sensibilizagdo para préticas sexuais
COMm menores riscos;

= Observacdo e avaliagdo médica:

— = (Clinica geral; /Psiguiatria;

— * Cuidados de enfermagem,;

Relatdrio e Contas 2025
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Pessoas
acompanhadas

3184

Atendimentos
psicossociais

5 601

Prata/ estanhos
distribuidos

6 042

Kits de injecédo
distribuidos

24

VHB, VIH e Sifilis)

78

Testes Anticorpos
realizados

CRESCER - Associagéo de Intervencdo Comunitaria

Pessoas testadas (VHC,

Dados de Impacto

7 234

Preservativos externos
e internos

100

Cuidados de
enfermagem

34

Encaminhamentos
de saude

o1

Encaminhamentos
sociais

1540

Acoes de educacdo
para a saude

Relatorio e Cantas 2025
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E UMA RUA,
Lisboa Oriental
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Reducao de riscos

Projeto financiado pelo SICAD (80%) e Camara
Municipal de Lisboa (20%) no ambito do Programa
de Respostas Integradas (PRI) do territério do
“Concelho de Lisboa”.

A intervengéo estd inserida no Eixo de Redugdo de
Riscos e Minimizacdo de Danos e tem como grupo
alvo os consumidores de substéncias psicoativas
licitas e ilicitas da zona Oriental da cidade de
Lisboa, abrangendo um total de 9 freguesias,
nomeadamente: Areeiro, Arroios, Beato, Marvila,
Olivais, Penha de Franga, Santa Maria Maior, Séo
Vicente e Parque das Nagdes.

Relatorio e Contas 2025
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CRESCER - Associacao de Intervengdo Comunitaria

// Principais atividades

Apoio psicossocial,

Apoio psicolégico;

Caracterizagdo sociodemogréfica da populagdo
alvo;

Distribuigdc e troca de material asséptico para
consumo endovenoso e fumado:

/Programa de Troca de Seringas;

/Kits de cachimbo;

/Pratas;

Distribuigdo de material preventivo:
/Preservativos;

/Gel lubrificante;

Distribuicdo de material informativo;

Distribuigcdo de Produtos de Higiene;

Distribuicdo de aqua (estratégia RRMD);
Educacdo e sensibilizagdo para préticas de

CONsSUMOo com menores riscos;

Observacéo e avaliagio médica:

/Clinica geral;

/Psiguiatria;

Cuidados de enfermagem,

Rastreio de doencas infeciosas;

Apoio na toma de fdrmacos com prescricdo
médica;

Articulacdo estreita com as entidades parceiras;
Encaminhamento para as estruturas de salide;
Encaminhamento para estruturas sociais,
Encaminhamento para estruturas de tratamento;

Transporte, mediagdo e acompanhamento as

diversas estruturas de salde e de apoio social;

Relatdrio e Contas 2025
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CRESCER - Associacao de Intervengao Comunitaria

366

Pessoas
acompanhadas

2 395

Atendimentos
psicossociais

829

Prata/ estanhos
distribuidos

34

Acompanhamentos
a servigos

33

Encaminhamentos
sociais

Pessoas testadas
(VHC, VHB, VIH e
Sifilis)

Dados de Impacto

9 109

Preservativos externos

e internos

63

Cuidados de
enfermagem

22

Encaminhamentos
de salde

153

Kits de injecao
distribuidos

1083

Acoes de educacdo
para a saude

36

Testes Anticorpos
realizados

Relatorio e Contas 2025
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CRESCER - Associagdo de Intervengdo Comunitaria

E E UMA RUA,
E Lisboa Centro Sul

—  Apoio, Cuidado e
= Inclusao na Rua

Projeto financiado pela Camara Municipal de Lisboa
no ambito das respostas previstas no Programa
Municipal para a Pessoa em Situagdo de Sem
Abrigo (PMPSSA).

—t Em 2025 esta equipa dedicou-se
st preferencialmente aos casos de duplo diagnostico,

bem como aos casos em que os utentes se
—— encontram em situacdo de total exclusdo, ndo
= tendo acesso a qualquer estrutura de apoio. A drea
de intervencdo da equipa E UMA RUA, Lisboa
Centro Sul estd delimitada pelas freguesias de
Campo de Ourique, Estrela, Misericordia, Santa
Maria Maior e Sdo Vicente.

Relatdrio e Contas 2025 19
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// Principais atividades

= Troca e distribuicdo de material asséptico para
consumo: /Programa de troca de seringas,; /Kits
de cachimbo; /Pratas;

+ Distribuicdo de preservativos e lubrificantes;

+ Distribuigdo de material informativo;

« Educacdo e sensibilizagdo para préticas de
CONSuUMOo CoMm Menores riscos;

+ Cuidados de enfermagem;

e Observacdo e avaliacdo médica:

« /Clinica geral; /Psiquiatria;

* Recolha de seringas encontradas nos locais de

consumao;

o Distribuicdo de produtos de higiene;

» (Gestdo de casos na UAPSA.

= Caracterizacdo sociodemogréfica da populagéo
alvo;

+ Apoio psicossocial;

+ Apoio psicologico;

= Apoio na toma de fidrmacos com prescrigdo
meéedica;

= Articulagéo estreita com as entidades parceiras;

* Encaminhamento para as estruturas de salde e
de tratamento;

*« Encaminhamento para rastreio de doengas
infeciosas;

= Rastreio de doencas infeciosas;

+ Encaminhamento para as estruturas de apoio
social;

« Transporte, mediacdo e acompanhamento as

diversas estruturas de salide e de apoio social;

Relatdrio e Contas 2025 20
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Dados de Impacto

695

Pessoas
acompanhadas

3431

Encaminhamentos
sociais e de saude

49

Pessoas deixaram
de estar em
situacao de sem
abrigo ou sem teto

Relatdrio e Contas 2025
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= E UMA RUA,
Amadora

|

Reducao de riscos,
apoio e proximidade

Projeto financiado pela Camara Municipal de
Amadora.

A intervengdo esta inserida no Eixo de Redugéo de
Riscos e Minimizagdo de Danos (RRMD) e tem
como grupo-alvo as pessoas que consomem
substancias psicoativas licitas e ilicitas na freguesia
de Aguas Livres, concelho da Amadora.

ﬂﬂﬂ ﬂﬂﬂn o ,ﬂm‘ o b d

[ | A
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// Principais atividades = Apoio na toma de medicacéo prescrita;

+ Encaminhamento para as estruturas de salde e
de tratamento;

» Rastreio de doencas infeciosas;

* Encaminhamento para as estruturas de apoio
social;

= Transporte, mediagdo e acompanhamento as
diversas estruturas de salde e de apoio social;

* Articulagdo estreita com as entidades parceiras;

= Recolha de seringas encontradas nos locais de
consumo;

* Promogdo de agdes de limpeza nos locais de

consumao.

= Caracterizagdo sociodemogréfica da populagdo

alvo;

¢ Distribuicdo e troca de material asséptico para
consumo:

* /Programa de Troca de Seringas,

= /Kits de cachimbo,

= /[Pratas;

* Distribui¢do de preservativos;

* Distribuicdo de material informativo;

* Educagéo e sensibilizagdo para prédticas de
CONSUMOo COm Menores riscos,

* Apoio psicossotial;

« Apoio psicolégico;

* Observacdo e avaliagdo médica:

= /Clinica geral,

« /Psiquiatria;

« Cuidados médicos e de enfermagem;
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Drop-in Espaco

r d

Impar

Espaco de
oportunidades

Inicidmos o projecto Drop-In Espaco fmpar em
Setembro de 2023, este apresentou-se como uma
resposta, desenvolvida num equipamento aberto a
comunidade, que consiste na prestagdo de um
conjunto de servigos a populagdo em situacio de
sem-abrigo, que necessite de uma ocupacdo
durante o dia, permitindo que esta possa usufruir
de um espaco que, em simultdneo, satisfaga as
suas necessidades mais bdsicas (alimentares,
higiene, roupa, acesso a internet), promova o
acesso a servigos de salde e sociais e o seu papel
de cidadania ativa (procura de emprego, voz social

e promogdo dos seus direitos e deveres).

Em 2025 esta resposta foi prestada em
colaboragdo e em co-construgdo com o0s seus
beneficidrios, solicitando © envolvimento e
participacdo ativa dos mesmos, na construcao de

toda a dindmica a implementar no espago.

Relatorio e Contas 2025
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// Principais atividades

O primeiro imperativo foi criar condigées para que
fosse estabelecida uma relagdo de confianca e
que o espaco fosse visto como um verdadeiro
local de escuta, cuidado e aquisicido de

competéncias.

Em 2025 o espago colocou a disposigdo um
conjunto de meios e servigos, deixando ao utente
a livre escolha de usufruir durante o tempo que

desejar, com base nas necessidades e objetivos de

cada um.

O espaco estd munido de profissionais (técnicos e
pares) para o© incremento das atividades a
desenvolver com a populacdo-alvo. Atividades

£s55as que passam por.

+ Atendimentos Sociais;

= Atendimentos Psicolégicos;

= Cuidados de Enfermagem (pensos, curativos,
vacinagdo, avaliacdo do estado de sadde, etc.);

¢ Rastreios VIH, VHC, VHE, TB;

e Alimentagdo/ Refeicoes;

« Balnedrios;

= Banco de Roupa;

* Acesso a telefone, computadores e internet;

¢ Acesso a televisdo, livros e jogos;

= Espaco arte (pintura, musica, etc.);

* Reunibes de grupo para planeamento das
atividades do espacgo de forma participada;

» Workshops e agdes de sensibilizagao;

* Sessbes de informagdo e sensibilizagdo em
parceria com o |Instituto de Emprego e
Formagdo Profissional, Equipa de Tratamento,
Centro de Sadde, Centro Diagndstico

Pneumoldgico e Centro Local de Apoio a

Integragdo de Migrantes;

» Comemoracdo de datas festivas/ simbdlicas.

Com estas atividades procurou-se promover a
valorizacdo pessoal através do aproveitamento
méximo das capacidades do utente, no sentido
da promogdo da autonomia pessoal e do

desenvolvimento de competéncias. Os servigos

do Espaco funcionam de segunda-feira a sexta-
feira das 9h as 17h.

Relatorio e Contas 2025
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437

Pessoas
acompanhadas

3476

Kits de injecao
distribuidos

2069

Kits de cachimbo
distribuidos

2059

Preservativos externos

e internos

126

Encaminhamentos
sociais e de salde

Dados de Impacto

9367

Refeicoes e apoio
alimentar

1461

Apoio em vestuario

5541

Artigos de higiene

431

Acdes de
sensibilizacao
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E UMA CASA,

Lisboa Housing First

|
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Habitacdo como
base

O Projeto E UMA CASA, Lisboa Housing First,
financiado parcialmente pela Cdmara Municipal de
Lisboa e Instituto da Seguranca Social, |.P., tem
como objetivo geral proporcionar o acesso
imediato de pessoas em situagdo crénica de sem
abrigo a habitagdes individualizadas e dispersas
pela cidade de Lisboa, com o suporte de uma
equipa técnica especializada.

O esquema, na pagina seguinte, pde em evidéncia
o modelo Housing First, naquilo que o distingue de
outras respostas habitacionais, nhomeadamente o
acesso imediato a habitacéo, sem pré-condicées.

Relatorio e Caontas 2025
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CRESCER - Associacdo de Intervengéo Comunitaria

sinalizacdo

Estabelecimento de relagao na rua

Selecdo da habitacao pelo inqulino

Formalizacao do contrato

Integracdo na habitacao

Acompanhamento continuado em
contexto habitacional e comunitario

// Habitacdo com Suporte

Continuado

A populagdo alvo deste projeto sdo pessoas
totalmente excluidas da rede convencional de
suporte social e das estruturas de saude, para
quem as respostas existentes ndo se mostram

adequadas, o que leva a que permanecam

indeterminadamente em situagdo de sem abrigo.

O projeto presta servigos individualizados de
suporte, 24h/dia, 365 dias por ano, e garante o
acompanhamento continuado e de longo prazo no

contexto residencial.

Visa ainda promover o acesso dos inguilinos a
todos os recursos existentes na comunidade, tanto
a nivel social como de satide, promovendo a sua

autonomia.

// Servigos prestados

« Recepcgao = acompanhamento de
sinalizacbes de entidades parceiras do
Nicleo de Planeamento e Intervengdo Sem
Abrigo (NPISA) e entidades particulares para
integracdo no projeto de pessoas em
situagdo crénica de sem abrigo;

* Intervencdo em contexto de rua e apoio na
transig8o para uma casa;

* Angariacdo de habitagbes no mercado

imobiliario privado;

idddddddddddd

)
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* Montagem e preparagdao das casas;

* Visitas semanais em contexto habitacional;
¢ Servigo de prevencdo disponivel 24 horas por
dia, 365 dias por anc com um técnico

destacado para intervengdo em situagdo de

crise,

= Levantamento de necessidades especificas

de cada inquilino;
¢ Reunido de inquilinos;
* Apoio psicossocial e psicoldégico;

+« Encaminhamento, acompanhamento

mediacdo com as estruturas de salide e de

apoio social da drea residencial;

* Consultas de psiquiatria e cuidados de

enfermagem;
= Apoio na gestdo e administragdo

medicacéo;

» Mediagdo com o SNS24 em caso de suspeita
de COVID-19;
= Marcagdo, transporte e acompanhamento a

centro de testes COVID-19;

Apocio ao confinamento/ isclamento profildtico
através da entrega de alimentos e medicacdo;
Apoio na gestdo de dinheiro;

Receber e gerir a comparticipacdo mensal dos
inquilinos;

Apcio e promogdc de autonomia na
concretizagdo de atividades da vida didria (por
exemplo, tarefas domésticas, utilizagdo de
transportes publicos, etc.);

Troca e distribuicdio de material asséptico
para consumo (ex. kits para consumo injetado,
cachimbos, pratas, etc.);

Distribuigdo de preservativos e lubrificantes;
Educacdo para a saude e distribuicdo de
material informativo;

Educacdo e sensibilizagdo para préticas de
CONSUMO COM Menores riscos;

Educacdo e sensibilizagdo para praticas
sexuais com menores riscos;
Encaminhamento, acompanhamento e
mediacdo com estruturas que disponibilizem
atividades ocupacionais, bem como com
estruturas de formacdo e emprego;,
Acompanhamento no @mbito do Programa de
Emprego Apoiado da RedEmprega, assim
como de entidades parceiras como o projeto
Porta Aberta — Emprego Primeiro;
Estabelecimento de parcerias com entidades
externas para sustentabilidade do Projeto E
UMA CASA, Lisboa Housing First ou outras
parcerias (ex., doagbes e recheios das

habitagbes);

Relatdrio e Contas 2025
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individuais, tendo integrado 23 novos inquilinos,
aumentando para 195 o numero de pessoas
abrangidas desde 2013. Estas pessoas passaram,
em média, 14 anos em situacéo de sem abrigo e,
com esta resposta, aproximadamente 90% né&o
retornou & condicao anterior. Durante o ano de

2025 a equipa acompanhou 138 inquilines.

Apresentam-se, na pdgina seguinte, alguns

dados relativos ao acesso a documentagdo,

apoios sociais, servigos de salde, e ainda ao

Formagé@o e supervisdo a entidades externas

restabelecimento de lacos familiares dos
que pretendam implementar o modelo Housing

First;

inquilinos abrangidos pelo projeto até dezembro

de 2025. De todos os inguilinos acompanhados

* Recapcha @ acollimenty: ‘de: "Gekox de até esse momento, 11% integraram o mercado

entidades externas e apresentagdo do projeto; da trabatiie,

» Presenca em reunides de trabalho com
parceiros;

* Presenca em reunibes de monitorizacio do Foi ainda promovida a participacdo dos inquilinos

projeto; em diversas atividades de odvocacy, coma a

* Publicacdo de artigos cientificos e participagéo participacdo em pecas de jornalismo, estudos

em apresentagbes e encontros scbre a

universitdrios ou visitas ao projeto.

problematica das pessoas em situagdo de sem
abrigo e/ou com ceonsumo de substéncias

psicoactivas, atendendo a uma abordagem

3999999999993 92 9292292 Y2997233371%

RRMD e metodologia Housing First, assim
como aos desafios colocados pela crise

pandémica de COVID-19.

// O ano de 2025

Durante o ano de 2025 o projeto E UMA CASA,

Lisboa Housing First contou com 140 habitagdes

Relatério e Contas 2025 33
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Em situacao de
sem abrigo

Servico 5 4
social

Inscricao no

Centro de Saude

=
sociais

Técnico social 9 7
de Referéncia

Documentacao

38
familiar

107

Dados de Impacto

Housing
First

140
143
176
173
169
108

Relato
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E UMA CASA,
Loures Housing First

JILLALLARER L3343 3418103803038833000480333333033133333048%811.

Casa para recomecar

Durante o ano de 2025 o projeto E UMA CASA,
Loures Housing First contou com 5 habitagdes
individuais, tendo integrado 6 novos inquilinos,
aumentando para o dobro o ndmero de pessoas
abrangidas desde 2024. Estas pessoas passaram,
em média 3 anos em situagdo de sem abrigo e
com esta resposta, nenhuma delas retornou a
condicdo anterior. Durante o ano de 2025 a equipa

acompanhou 6 inquilinos.

Apresenta-se, na pdgina seguinte, alguns dados
relativos ao acesso a documentagdo, apoios
sociais, servicos de salde, e ainda ao
restabelecimento de lagos familiares dos inquilinos
abrangidos pelo projeto até dezembro de 2025. De
todos os inquilinos acompanhados até esse

momento, xx% integraram o mercado de trabalho.

Estes projeto segue a metodologia Housing First, j&

anteriormente apresentada de forma detalhada (ver

pdg. 31).
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Dados de Impacto

Em situacdo de Housing
sem abrigo First
Servico 4
social
Servico
de saude
Medicacao

psiquiatrica

[\ (=T [ Tof= Tot=Te]
fisica

Documentacao

Contacto
familiar
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E UMA CASA,
Almada Housing First

‘Estabilidade através
da habitacao

Durante o ano de 2025 o projeto E UMA CASA,
Almada Housing First contou com 7 habitagdes
individuais, tendo integrado 5 noves inquilines.
Estas pessoas passaram, em média 10 anos em
situagdo de sem abrigo e com esta resposta,
aproximadamente 90% néo retornou a condigdo
anterior. Durante o ano de 2025 a equipa
acompanhou 5 inquilinos.

Apresenta-se, na pdgina seguinte, alguns dados
relativos ao acesso a documentacdo, apoios
sociais, servicos de salde, e ainda ao
restabelecimento de lagos familiares dos
inquilinos abrangidos pelo projeto até dezembro
de 2025.
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Dados de Impacto

Em situacao de Housing
sem abrigo First
Servico 5
social
Servico
de saude
Medicacao

psiquiatrica

Medicacao
(o]

Documentacao

Contacto
familiar
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Home4Health
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Saude com
dignidade

HomedHealth € um projetc que tem como
objectivo  principal o de colaborar com
organizacBes da sociedade civil, instituigbes e
autoridades publicas para enfrentar, a partir de uma
perspetiva Inclusiva, os desafios encontrados na
intervencdo com pessoas em situagcdo de sem-
abrigo que enfrentam problemdticas complexas
ao nivel da salde e do trauma, tais como a
utilizagdo de substancias psicoactivas.

O projeto Home4Health, financiado pelo programa
Erasmus+, seré. implementado entre janeiro de
2024 e junho de 2026, em colaboragdo com as
seguintes organizacbes: Asociacion Bienestar y
Desarrollo ABD (Espanha), como coordenadora do
projeto, CRESCER (Portugal), HYO-Querido (Paises
Baixos) e Cork Simon Community (Irlanda).

Relatdrio e Contas 2025
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Durante o ano de 2025 foram desenvolvidas + Desenvolvimento da versdo piloto das EU

diversas atividades no ambito do projeto Guidelines to Support Local Governments,

Home4Health, destacando-se: destinadas a apoiar autoridades locais na
implementag&o de abordagens informadas pela
» Realizacdo de 2 European Exchange and Peer evidéncia e pela experiéncia de terreno.
Learning Workshops, em Cork e Lisboa,

promovendo a partilha de experiéncias e boas + Realizacdo de 1 reunido com stakeholders, em
formato online, para apresentagdo e discussdo

das EU Guidelines to

praticas entre parceiros europeus.

Support  Local

$4414333333441d3dddddddddddddddddLiddd

e Dinamizagdo de um workshop sobre Trauma, Governments,
integrado no E UM CONGRESSO, promovido
pela CRESCER, contribuindo para a * Criacdo das versdes em inglés para teste dos

disseminacdo de conhecimento

sensibilizagdo sobre a tematica.

« Realizacdo de 12 reunides de parceiros

(Partners Meetings), em formato

assegurando a coordenagao =

acompanhamento regular das atividades do

projeto.

online,

principais materiais do projeto:
o Training Program
o Toolkit
s MOOC

Publicacdes regulares nas redes sociais, com o
objetivo de divulgar o projeto, as suas

atividades e resultados.
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Dados de Impacto

C

Workshops
presenciais

12

Reunioes mensais
online

1

Reunidao com
stakeholders

1

Desenvolvimento
EU Guidelines
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Dados de Impacto

p.

Encontros
presenciais

1

reunioes mensais
online

1

Relatorio interno
de analise

L

Manifesto
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=  APARTAMENTO

: Transicao e inclusao
-~ habitacional

Num projetc que resulta da parceria entre a
CRESCER, a Cofidis Portugal e a Bureaux du Coeur,
foi criada uma resposta que visa acolher duas
pessoas em situagdo de vulnerabilidade, em dois
apartamentos em contexto empresarial, com o
objetivo de capacitar e apoiar a inclusdo de
pessoas em situagdo de sem abrigo na socidade.

Os apartamentos sdo cedidos e equipados pela
Cofidis Portugal e a CRESCER que em 2025
disponibilizou o acompanhamento técnico regular
= as pessoas que neste viveram, durante 6 meses.

Trata-se de uma'respusta de transicdo que procura
promover a inclusdo habitacional e socio-
profissional das pessoas que sdo integradas no
Projeto.

Pessoas
acompanhadas

g Relatério e Contas 2025 M
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Unidade Municipal

Emprego e Autonomia
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Acolher, apoiar e
integrar

Projeto-piloto  promovido pela CRESCER -
Associagdo de Intervengdo Comunitdria, em
parceria com a Camara Municipal de Lisboa (CML) e
faz parte do Plano Municipal para a Pessoa em
Situacdo de Sem-Abrigo 2024-2030.

O projecto inaugurou a 15 de Margo de 2024 e seu
principal objetivo é acolher pessoas em situagao
de sem-abrigo que se encontrem a trabalhar ou
em formacao profissional remunerada, com vista
a transicdo para uma habitagdo auténoma. A ideia
central do projeto é que estas pessoas, apesar de
terem algum rendimento, ainda ndo possuem
estabilidade suficiente para garantir uma habitagdo
propria.

O UMEA oferece-lhes suporte, apoio técnico e
acompanhamento especializado para promover a

autonomia financeira, habitacional e sacial.

Relatdrio e Contas 2025
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// Como Funciona o Projeto

A duraco da estadia € de até 6 meses, com
acompanhamento técnico continuo, e o nimero de

vagas disponiveis é para 15 pessoas.

// Critérios de eligibilidade

Pessoas em situacdo de sem-abrigo (sem teto ou
sem casa), maiores de 18 anos, com rendimentos
formais bolsa de

(saldrio ou formagdo) e,

preferencialmente, acompanhadas por um gestor

de caso.

= T

meses (duracdo da estadia)

15 ’

vagas disponiveis

/! Apoio e acompanhamento

Durante os 6 meses de permanéncia no projeto, os
participantes recebem acompanhamento de uma
equipa técnica, composta por coordenagio e
assistente social ou psicélogo, intervindo com os

beneficidrios em diferentes dreas:

» Gestdo financeira: Técnicas de poupanca e
pagamento de despesas.

* Integracdc no mercado de trabalho: Apoiar a
manutencdo do emprego e a progressdaoc na
carreira.

« Autonomia habitacional: Ajudar na procura de
habitagdo estavel.

s Salde e bem-estar: Encaminhamento para
servigos de saude, consultas médicas e apoio
psicoldgico.

= Integragdo social: Participagdo em eventos
comunitdrios, atividades coletivas e apoio na

construgdo de redes de suporte.

Relatdrio e Contas 2025
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Dados de Impacto

79 245

Sinalizaces Pedidos de encaminhamento
recebidas sociais e de saude

15 6

Pessoas Tempo médio
autonomizadas e de permanéncia
integradas na em meses

comunidade

g b b b b b b by
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Unidade Municipal
Prevencao e Autonomia
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Reinsercdo social

Projeto-piloto  promovido pela CRESCER -
Associagdo de Intervengdo Comunitdria, em
parceria com a Camara Municipal de Lisboa (CML) e
faz parte do Plano Municipal para a Pessoa em
Situacéo de Sem-Abrigo 2024-2030.

O projeto inaugurou a 17 de julho de 2024 e seu
principal objetivo € acolher pessoas em situagdo
de sem-abrigo hd menos de més, pela primeira
vez, com vista a transicdo para uma habitagdo
auténoma.

A ideia central do projeto é minimizar o impacto e a
duragdo da situagdo de sem abrigo por meio de
uma intervenciio célere e eficaz. O objetivo é
cessar esta situagdo da forma mais rdpida e
eficiente possivel, prevenindo que as pessoas
entrem no circuito para pessoas em situagdes de
sem-abrigo, promovendo a sua autonomia. A UMPA
oferece-lhes suporte, apoio técnico e
acompanhamento especializado para promover a
autonomia financeira, habitacional e social.
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// Como funciona o projeto

A duracdo da estadia é de até 6 meses, com
acompanhamento técnico continuo, e o numero de

vagas disponiveis & para 28 pessoas.

/! Critérios de eligibilidade

Pessoas em situagdo de sem-abrigo ha menos de
um més pela primeira vez, maiores de 18 anos, que

possuam morada em Lisboa e tenham a situagdo

documental regularizada.

meses (duragao da estadia)

6
28

vagas disponiveis

// Apoio e acompanhamento

Durante os 6 meses de permanéncia no projeto, os
participantes beneficiam de acompanhamento
psicolégico e social continuo, assegurado por uma
equipa técnica multidisciplinar (coordenacao,
assistente social e psicélogo), com resposta
disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano.

Este acompanhamento préximo inclui apoio em

vdrias dimensdes:

= Gestdo financeira: Técnicas de poupanca e
pagamento de despesas.

= Integracdo no mercado de trabalho: Apoiar a
manutencdo do emprego e a progressdo na
carreira.

= Autonomia habitacional: Ajudar na procura de
habitagao estével.

» Salde e bem-estar: Encaminhamento para
servicos de salde, consultas médicas e apoio
psicoldgico.

» Integracgéo social: Participagdo em eventos
comunitdrios, atividades coletivas e apoio na

construcdo de redes de suporte.
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Dados de Impacto

88 208

Sinalizacoes Pedidos de encaminhamento
recebidas sociais e de saude

PA 6

Pessoas integradas e Tempo medio
autonomizadas na de permanéncia
comunidade em meses
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Inclusao digital
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Integracao e literacia
digital

Desenvolvida em colaboragdo com a Simon
Community Scotland e a Vodafone Portugal, o
prieto tem como objetivo central promover a
literacia digital e facilitar o acesso das pessoas
aos miultiplos beneficios do mundo digital.

O projeto assenta numa abordagem pratica e
personalizada, centrada no acompanhamento
regular das pessoas participantes por uma equipa
técnica dedicada ("Digital Champion”). Cada
beneficidrio recebe apoio adaptado as suas
necessidades individuais, promovendo uma
utilizacdo segura e informada das ferramentas
digitais.

A metodologia valoriza o uso do smartphone como
instrumento-chave de inclusdo, facilitando o
acesso a informacgdo util, servicos essenciais e
redes de apoio, enquanto reforga a autonomia e
reduz o isolamento social.

Relatdrio e Contas 2025
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Dados de Impacto

13

Telemoveis entregues
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HomeBound Horizons
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Reintegracéo laboral
e social

O HomeBoundHorizons é um projeto europeu que
pretende apoiar pessoas em situagdo de sem
abrigo na sua reintegracdo laboral e social, através
da criagdo de uma estratégia de formacgdo, do
reforgo da capacidade dos centros de
aprendizagem locais e do envolvimento ativo de
empresas e comunidades na promogdo de

oportunidades de emprego e inclusdo

A intervencdo articula organiza¢des comunitdrias,
empresas e ouiros atores locais, modernizando
percursos formativos e alinhando-os com as
necessidades reais do mercado de trabalho.
Paralelamente, promove comunidades de apoio
gue acompanham a integracdo social e profissional
de pesscas em situagdo de sem abrigo,
contribuindo para mudangas estruturais e
sustentdveis,
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E UMA VIDA
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Integracao com
acompanhamento

Ao longo de 2025 demos continuidade ac projeto
E UMA VIDA, iniciado em 2016, com sucessivos
protocolos assinados, apoiando Familias e
pessoas Isoladas requerentes ou beneficidrias de
protecdo internacional, chegadas a Portugal ao
abrigo do Programa Municipal de Acolhimento de
Refugiados na Cidade de Lisboa (PMAR LX),
financiado pela CML.

A CRESCER € a entidade promotora da segunda
fase deste programa - Habitagdo Auténoma
Tempordria —, séndo responsavel pela transicdo
dos beneficidrios do centro de acolhimento
tempordrio onde sdo acolhidos inicialmente para as
casas partilhadas, acompanhando-os de uma forma
mais préxima e continuada a partir desse momento
e até ao final do periodo de vigéncia dos 12 meses

ao longo dos quais sdo apoiados.

Relatério e Contas 2025
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// Objetivo

Este projeto tem como objetivo apoiar as pessoas
requerentes ou beneficidrias de protecgdo
internacional na sua inclusdo na sociedade,
através do acompanhamento de proximidade e da
promocgdo do acesso a saude, educagdo, formagao
e emprego, ajudando-as em todos os passos
necessarios para que consigam usufruir de todos
0s seus direitos.

Centro de Acolhimento Temporario

Habitacdo Autonoma Tempordria

Autonomizacao

/I Principais atividades

¢ Preparagdo das casas atribuidas pela CML;
*+ Entrevistas de anamnese;

« Matching para entrada nas casas;

* Apoio na transi¢cdo para as casas;

« Atribuicdo de um gestor de caso;

« Visitas regulares em contexto residencial;

* Acompanhamento individualizado;

Apocio na obtencdo de toda a documentacdo
necessdria a sua inclusdo;

Apoio na divisdo e gestdo das tarefas
domésticas;

Apoio na gestdo financeira;

Apoio na definicBio de objetivos e estratégias
com vista a realizagdo do projeto de vida
individual;

Acompanhamento as diversas estruturas da
comunidade;

Mediagdo com as diversas estruturas da
comunidade;

Reunides semanais com todos os beneficidrios;
Apoio na procura ativa de trabalho;
Estabelecimento de novas parcerias gue
proporcionem uma melhoria da resposta dada
aos beneficidrios;

Promogdo de atividades socioculturais e de
inclusdo social;

Promogdo de préticas desportivas;

Apoio na procura de uma solugédo habitacional

pos programa.

Relatdério e Contas 2025
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Dados de Impacto

61

Pessoas
acompanhadas

26

Casas (preparacado,
gestdo e manutencdo

Relatério e Contas 2025
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NO BORDER Il
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Apoio continuo

Projeto co-financiado pelo Fundo para o Asilo, a
Migracdo e a Integracdo (FAMI) e pela Agéncia para
a Integracdo, Migracdes e Asilo (AIMA), com o
objetivo de disponibilizar as pessoas migrantes,
requerentes de asilo e refugiadas um conjunto de
servicos identificados como essenciais. Durante
2025, no ambito deste projeto, prestamos diversos
servigos essenciais, incluindo apoio psicossocial,
apoio juridico, promogdoc da empregabilidade,
consultas de psicologia e servicos de mediacao
cultural, visando garantir a inclusdo e o bem-estar
das pessoas migrantes, requerentes de asilo e
refugiadas.

Desenvolvemos diversas atividades, incluindo
atendimentos sociais, juridicos, psicolégicos e de
empregabilidade. Também foi realizado
acompanhamento a diferentes estruturas e
servigos, além de encaminhamentos e articulagbes
com outras entidades. O projeto promoveu acoes
de informacdo com beneficidrios e agbes de
sensibilizag@o com entidades locais, como escolas,

junta de freguesia e outros servicos da
comunidade.
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Dados de Impacto

413

Pessoas
acompanhadas

1136

Atendimentos realizados

25

SessoOes de informacdo e
sensibilizacao realizadas

elatorio e Contas 2025
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Integracéo através
da Lingua

Projeto co-financiado pelo Fundo para o Asilo, a
Migracdo e a Integracéo (FAMI) e pela Agéncia para
a Integracdo, Migracdes e Asilo (AIMA), que
pretende dar resposta a umas das necessidades
que temos identificado como mais prementes na
inclusdo das pessoas requerentes de asilo e
refugiadas na comunidade: a aprendizagem da
lingua pertuguesa.

Funcionou em complementaridade com os projetos
E UMA VIDA € NO BORDER Ill, promovendo o
potencial de integracdo das pessoas
acompanhadas através de cursos de lingua e
cultura portuguesa e de atividades socioculturais. O
projeto teve como principais atividades o
desenvolvimento de cursos de Portugués,
enquanto Lingua de Acolhimento (Educacdo N&o-
Formal), a realizagdo de atividades socioculturais e
a promogao de workshops teméticos nas dreas de
Salde, Empregabilidade e Direitos Laborais. O
projeto terminou a 31 de dezembro de 2025,

Relatério e Contas 2025 53
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Dados de Impacto

22

Cursos de Portugués realizados

159

Pessoas integraram as
atividades

5 |

Atividades socioculturais realizadas
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POWGEN

Formacédo e emprego
sustentaveis

Projeto internacional financiado pela Unido
Europeia através do Fundo AMIF (Asylum,
Migration and Integration Fund), que visa
facilitar a integragdo laboral de MNacionais de
Paises Terceiros (NPTs) através da oferta de
formacéo nos setores da renovagio e energias
renovéveis e de servigos de job-matching entre
os formandos e as empresas.

A entidade coordenadora do projeto é a
Asociacion Bienestar y Desarrollc ABD, de
Espanha. As entidades parceiras séo:
ECOSERVEIS, também de Espanha; CRESCER,
de Portugal; PRO-ARBEIT, da Alemanha; C.I.D.I.S.
e a Regione Campania, ambas de ltdlia; e a
Conference of Peripheral Maritime Regions
(CPMR), uma organizacéo da Unifo Europeia.

Durac8o: Abril de 2024 a Setembro de 2026.

Relatdrio e Contas 2025 55
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// Principais Atividades

» |dentificacdo de boas prdticas em termos de
inclusdo labaral

» Envolvimento dos beneficidrios, empresas e
profissionais no projeto

= Desenvolvimento das competéncias dos
profissionais que trabalham com NPTs

» Implementacdo de cinco projetos piloto locais

(Lishoa, Barcelona, Frankfurt, Napoles e

Perligia)

+ Estabelecimento de parcerias com empresas
para facilitar estdgios e oportunidades de
emprego para os formandos

+ Advocacy para mudangas politicas em relagéo
a inclusdo laboral de migrantes

» Sensibilizagdo, promog¢do da inovagio e
divulgacdo dos resultados dos projetos,
destacando os beneficios de locais de trabalho

inclusivos

n * Foto: Powgen
¢
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Dados de Impacto

2

Percursos de formacgao
realizados

51

Formandos e Formandas

2 ;

Workshops internacionais realizados

Relatario e Contas 2025
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PORTA ABERTA
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Apoio a
empregabilidade

Durante o ano 2024, a CRESCER continuou a
prestar apoio ao nivel da empregabilidade a
pessoas em situagdo de vulnerabilidade, tendo
como publico-alvo pessoas em situacdo de sem-
abrigo, pessoas consumidoras de substincias
psicoativas e migrantes.

O projeto Emprego Primeiro — Porta Aberta |
Agéncia de Empregabilidade € financiado na sua
totalidade pela Camara Municipal de Lisboa e
assenta num modelo de intervencdo integrado,
centrado na pessoa, nas suas capacidades,
vocacdo, talentos e especificidades como ponto de
partida para a geragdo de rendimento a partir do
trabalho, com base nos seguintes principios de
atuacao: Metodologia de Emprego Apoiado;
Abordagem da Reducgdo de Riscos e Minimizagdo
de Danos (RRMD).
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QO esquema abaixo demonstra, segundo a

metodologia do projeto, o percurso dos candidatos:

Pelo técnico gestor de caso

No projeto Porta Aberta

Definido em conjuntc com o candidato

Na resposta considerada mais adequada

Sem limite temporal pré-estabelecido

// Principais atividades

= Apoio especializado na drea da
empregabilidade para as organizagbes do setor

social;

Realizagdo de atendimentos psicossociais;
Trabalho em articulacdo com os parceiros
sociais na definigdo de planos de agdo;
Disponibilizagdo de espago de co-work para os
parceiros;

Apoio as entidades empregadoras no job-
matching;

Acompanhamento especializado as entidades
empregadoras (recrutamento, on boarding, pos
colocagao);

Apoio na procura (e elaboragdo) de incentivos
para a entidade empregadora;

Oficinas de empregabilidade no espago do
projeto e no espacgo dos parceiros;

Promogdo de reunides e encontros entre
candidatos;

Disponibilizacdo de PCs (procura de trabalho,
formacdes online, etc.);

SessfBes de preparacdo antes da entrada em
mercado de trabalho;

Participacdo de feiras de emprego;
Sensibilizacédo junto das entidades
empregadoras;

Participagdo em redes de empregabilidade;

Reunides de parceiros.

Relatdrio e Contas 2025
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155

Pessoas
acompanhadas

588

Atendimentos de
empregabilidade

1M1

Encaminhamentos sociais
e para estruturas de
formacdo profissional

62

Parcerias estabelecidas
com empregadores
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Dados de Impacto

67

Pessoas integradas em
mercado de trabalho e
estagio de ativacao

46

Organizacdes sociais
envolvidas

Relatorio e Contas 2025
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Em 2025, a CRESCER contava com seis negécios
sociais: E UM RESTAURANTE, E UM ALMOCO, E
UMA MESA, E UMA ESPLANADA, E UMA COPA e
E UM CATERING. Estes projetos funcionam como
contextos reais de aprendizagem e inclusdo
laboral, permitindo criar oportunidades concretas
de formacéo e acesso ao mercado de trabalho.

O percurso formative do projeto organiza-se em
guatro fases complementares:

FASE 1

25 horas de formacdo em competéncias
pessoais, sociais e relacionais. Formacéo da
responsabilidade da CRESCER.

FASE 2

Capacitagdo profissional com duracdo de 75
horas, dirigida as competéncias técnicas
especificas ao trabalho na restauracao.
Formacgdo da responsabilidade da Escola de
Hotelaria e Turismo de Lisboa.

FASE 3

Integracdo no restaurante, em contexto
formativo supervisionado e desempenhando

o] T TS

as fungdes necessdrias ao dia-a-dia
profissional deste espaco. Esta fase

ripirh

representa 600 horas de formacéo on the job.

FASE 4

Inclusdo no mercado de trabalho.

Relatcrio e Contas 2025 62
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Capacitar através
do trabalho

Em parceria com a Camara Municipal de Lisboa, e
com o apoio do Chef Nuno Bergonse, abrimos, em
2019, o nosso primeiro negdécio social, um

restaurante numa zona central de Lisboa.

Apés um encerramento forgado em maio de 2020,
e que durou cerca de 18 meses, devido a pandemia
gerada pela COVID-19, o E UM RESTAURANTE

reabriu ao publico em fevereiro de 2022,

Relatdrio e Contas 2025 61
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E UM
ALMOCO

Inclusdo Corporativa

Em fevereiro de 2022, a CRESCER iniciou a gestio
do espaco de restauragdo da Ageas, uma empresa
multinacional que inaugurou um novo edificio
nesse mesmo ano.

Este restaurante, dirigido aos trabalhadores da
empresa, funciona exatamente nos mesmos
moldes do E UM RESTAURANTE, permitindo 2
CRESCER alargar o nimero de formandos apoiados
e, consequentemente, o numerc de pessoas
incluidas no mercado de trabalho.

IPPPRRRORRRR RN BB RREBERRRRRROBOBRRRERERRRORS

Relatorio e Contas 2025

63



|
.

CRESCER - Associagdo de Interveng@o Comunitaria

7

E UMA
MESA
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Impacto a mesa

Em Maio de 2022, a CRESCER inaugurou o seu
terceiro negdcio social, um restaurante Italiano
situado no Bairro Padre Cruz.

Para além das componentes de formacdo e
inclusdo no mercado de trabalho de pessoas que
se encontravam em situagcdo de sem abrigo, tal
como nos projetos E UM RESTAURANTE e E UM
ALMOCO, este projeto pretende também contribuir
para a dinamizagdoc do Bairro Padre Cruz,
considerado como zona de intervencéo prioritdria.

Neste espago sdo também confeccionados os
servicos de catering da Associagdo CRESCER.

Relatdrio e Contas 2025
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E UMA
ESPLANADA

TAAAAAAALRANAA4ddddAdddddddddddddddddddddddadddddddddddddd:

Sabor com propésito

Esta cafetaria € também um negdcio social nos
mesmos moldes que todos os  outros
desenvolvidos pela CRESCER e apresenta uma
carta maioritariamente de petiscos.

Em Setembro de 2022, em parceria com a Santa
Casa da Misericérdia, a CRESCER abriu uma
cafetaria situada no Largo Trindade Coelho, no
Museu de S&o Roque.
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E UMA COPA
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Parceria que integra

Em setembro de 2023, a CRESCER iniciou a gestdo
do espaco de restauragdoc da COFIDIS, uma
empresa francesa, localizado no edificio das Natura
Towers, em Lisboa.

Este restaurante, é dirigido aos trabalhadores da
empresa, mas nao so, pois também tem um acesso
independente e pode ser frequentado por pessoas
externas.

Funciona exatamente nos mesmos moldes do E UM
ALMOCO, permitindo a CRESCER alargar o nimero
de formandos apoiados e, consequentemente, o
nimero de pessoas incluidas no mercado de
trabalho.
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Dados de Impacto

135

Pessoas
acompanhadas pelos
Nossos restaurantes

15

Parceiros

53

Pessoa integradas
no mercado de
trabalho

6 meses

Formacao dos beneficiarios
em contexto laboral

100 horas

Capacitacao
profissional

Relatorio e Contas 2025
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E UM CATERING
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Catering com
impacto social

Este projeto segue o modelo de intervencio dos
negécios sociais da CRESCER, adaptando-o ao
setor de catering.

Através de um programa de formacio e
empregabilidade adaptado, com o apoio continuo
de uma equipa técnica, o E UM CATERING tem
como principal objetivo capacitar profissionalmente
e integrar no mercado de trabalho pessoas em
situacdo de vulnerabilidade.

Langado em 2023, o E UM CATERING é o sexto
negdcio social da CRESCER e surgiu em resposta
as indmeras solicitagbes feitas aos nossos
restaurantes ja em funcionamento. Trata-se de um
projeto sem financiamento préprio, sustentado pelo
compromisso de criar oportunidades reais de

inclusdo social.

%2

<
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Dados de Impacto

195

Eventos atendidos

¥

Formandos envolvidos

8082

Numero de clientes

50

Eventos realizados
em espacos da
CRESCER

- 145

Eventos em
espacos externos

10

Eventos internos
(projetos CRESCER)

115

Eventos corporativos

49

Eventos de
parceiros

PA

Eventos
particulares
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E UM ENCONTRO -
SABORES DO MUNDO

|

Partilha, sabores
e comunidade

O Festival E UM ENCONTRO - Sabores do Mundo
é um festival gastronémico intercultural que se
realiza anualmente no Parque Central da Amadora
e que celebra a diversidade cultural do municipio
através da gastronomia, das histdrias e das
experiéncias das suas varias comunidades.

O Festival dirige-se, em especial, a pessoas em
situagdo de vulnerabilidade social residentes na
Amadora, sendo o culminar de um processo
continuo de aproximagdo entre chefs, cozinheiros
amadores, associacdes locais, escolas,
restaurantes locais e a populagdo em geral, criando
um espageo onde a partilha gastrondmica se torna
veiculo de integragdo social, didlogo intercultural
e valorizacéo do territdrio.
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// Segunda edicdo

A segunda edig¢do decarreu nos dias 12, 13 e 14 de
setembro de 2025, no Parque Central da
Amadora, e contou com a participagdo de chefs de
renome, como Chakall, Tia Catia e Justa Nobre,
bem como de artistas como RIOT e Memé Landim,

além de grupos de Capoeira, Danca Nepalesa e
Batucadeiras.
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// Apoio e Parcerias

O Festival E UM ENCONTRO surge no ambito de
um financiamento das Comunidades em Acdo,
integrado no Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR), em parceria com a Camara Municipal da
Amadora. Contou também com o patrocinio da The
Hotel, do fotégrafo Arlinde Camacho, da Cofidis,
do El Corte Inglés, da Chefs Agency, da MOP, da
Goldinox, do Ubbo, da Martiform, do
Metropolitano de Lisboa, da lvo Cutelarias, da
Multimédia 107 e o apoio do IKEA,

Relatério e Contas 2025
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Dados de Impacto

+20 000 .17

Visitantes no Festival Nacionalidades representadas

+120 +15

Participantes Acdes organizadas
com a populacao

24

Showcookings,
tertulias e acoes
de programacao
cultural
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Il EUM CONGRESSO,

Housing First & Harm Reduction
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Partilha,
conhecimento e acao

Em 2025 organizémos a segunda edi¢do do E UM
CONGRESSO, Housing First & Harm Reduction,
nos dias 7 e 8 de novembro na Fundacdo Calouste
Gulbenkian, em Lishoa.

O evento foi antecedido por visitas ao terreno no
dia & de novembro, durante as quais os
participantes puderam conhecer os projetos da
CRESCER em Lisboa.

O evento reuniu mais de uma centena de oradores
e moderadores - de diversos paises, entre os quais
especialistas de renome nas suas dreas de
intervencdo, académicos, decisores politicos,
representantes da sociedade civil, organizagdes
de solidariedade social, ativistas e representantes
de empresas.

Foto: Beatriz Felicio

Relatério e Contas 2025
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Entre as temdticas abordadas incluram-se a
metodologia de Housing First, a reducéo de riscos,
politicas para o futuro, responsabilidade social
trabalho de

pares, equipas de rua e muitas outras.

corporativa, prevengdo, trauma,

Com mais de 400 participantes, o0 E UM
CONGRESSO constitui um espago privilegiado de
partilha de conhecimento e boas praticas, bem
como de promogdo de redes de colaboragdo e

didlogo intersectorial.

Foto: Beatriz Felicio

Foto: Bruna Buniotto

/! Apoio e Parcerias

O E UM CONGRESSO, Housing First & Harm
Reduction contou com o apoio do Alto Patrocinio
da Presidéncia da Repliblica, Cofidis, El Corte
Inglés, The Hotel, Fundagdo Calouste Gulbenkian,
Makro, ICAD, Pestana, FLAD, SDG, Casas na Hora,
United Hotels of Portugal, IGH, Bom Malandro e
Gift Campaign.
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Dados de Impacto

+400

Participantes

+100

Oradores nacionais
e internacionais

24

Visitas ao terreno
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GRUPOS DE TRABALHO

// R3 Riscos Reduzidos em Rede

Rede de &mbito nacional, sem fins lucrativos,

constituida por utilizadores de drogas,

trabalhadores do sexo, organizagoes,
eqguipas/projetos, técnicos e especialistas da drea
da reducgéo de riscos e minimizagdo de danos. Tem
como principais objetivos a partilha de experiéncias
com vista a definigdo e implementagdo de boas
praticas, a promogéo da discussdo e advocacy no
ambito das politicas de sadde e sociais, a produgdo
de saber sobre os objetos e as prédticas de
intervengdo, a promogdo dos direitos humanos e
da cidadania dos utilizadores de drogas, dos
trabalhadores do sexo e de outros publicos
vulneraveis e a sensibilizacdo da comunidade para

a Reducdo de Riscos e Minimizagdo de Danos.

// Perto LX

Grupo de trabalho promovido pela Camara
Municipal de Lisboa que envolve um conjunto de
entidades que atuam diretamente com a populagdo
consumidora de substancias psicoativas na cidade
de Lisboa. O objetivo do grupo é promover uma
abordagem integrada no desenvolvimento de
acoes conjuntas', contribuindo para a redugdo de
riscos e danos sociais e de saude causados pelo
consumo de substancias psicoativas no territério.

// Grupo de Trabalho para a
Intervencdo com Pessoas Refugiadas
e Requerentes de Asilo

Este grupo de trabalho, promovido pela Ordem dos
Psicologos Portugueses, teve como principais
objetivos: colaborar com o Alto Comissariado das
Migracbes, através de uma proposta de indice para
uma futura publicagdo e a elaboragdo de linhas de
orientagdo para a prdtica profissional junto de
reguerentes de asilo e refugiados. Este grupo de
trabalho contou com a colaboragdo de um grupo
de psicélogos de diferentes dreas de formagdo e
com diferentes experiéncias profissionais, embora
todos ligados & intervengdio com requerentes de
A CRESCER

representada neste grupo de trabalho através de

asilo e refugiados. esteve

uma psicéloga que foi convidada a participar neste
trabalho.

. q-
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CRESCER - Associacao de Intervengao Comunitdria

// REDE Emprega - Redes de
Empregabilidade

As redes para a empregabilidade sdo um conjunto
de organizagdes do sector publico e social assim
como do sector privado lucrativo gue partilham as
mesmas preocupagoes face aos desafios de
empregabilidade bem como da inclusdo
socioeconémica num dado territério e que assim
desenvolvem uma agdo concertada e integrada
(partilha de informagdo, melhor conhecimento
territérios, rentabilizagdo de recursos), para dessa
forma aumentar oportunidades formativas, de
capacitacdo e por conseguinte, de acesso ao

mercado de trabalho das pessoas em situacdo de

maior vulnerabilidade.

// Forum Nacional para o VIH, Sida,
Tuberculose e Hepatites Virais
(FNSC)

O férum consiste numa estrutura consultiva do
Programa Nacional para a Infecéio VIH Sida e
Tuberculose e do Programa Nacional para as
Hepatites Virais, no ambito da Diregdc Geral de
Satude (DGS), que tem como objetivo ter uma
participagdo ativa da sociedade civil no ambito da
prevenc¢do e controlo destas doengas, estimulando
o trabalho em rede das varias organizacdes, para o
desenvolvimento, implementagado, monitorizacdo e
avaliagéo das politicas relativas as infegées por VIH

sida, tuberculose e hepatites virais.

// Grupo Comunitario da Alta de
Lisboa

O Grupo Comunitério da Alta de Lisboa (GCAL) é
um grupo de diferentes organizagdes (IPSS, ONG's,
Associagbes, Empresas e Entidades Publicas) que
desenvolvem atividades, da mais diversa natureza
(Saude, Educacéo, Emprego, Seguranca, Ambiente,
Juventude, Desporto, etc.) no territério da Alta de
Lisboa, que

compreende as Freguesias da

Charneca e do Lumiar.

O Grupo Comunitario da Alta de Lisboa tem como
missdo proporcionar uma melhor qualidade de vida
a populagéo, tendo como objetivos: adotar uma
perspetiva integrada da intervencdo para o
territério da Alta de Lisboa e (re)criar respostas com
a comunidade que melhor se adaptem a resolugéo
dos problemas identificados e com base na troca
de experiéncias e de conhecimentos, na partilha de
recursos e competéncias, e desde modo, potenciar

aprendizagens.

Relatdrio e Contas 2025
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// NPISA Lisboa

O Nlcleo de Planeamento e Intervencéo para os
Sem Abrigo tem como objetivo centralizar e
otimizar todas as respostas direcionadas para a
populacdo em situagdo de sem-abrigo numa Iégica
de otimizacdo de recursos, promovendo o trabalho
em rede.

Constitui-se, como uma estrutura de parceria da
Rede Social
Monitorizagdo; Intervencdo, Sadde; Alojamento e

com 4 Eixos (Planeamento e

Empregabilidade).

A CRESCER tem neste momento cinco técnicas

enguanto gestoras de caso, que estdo
responsaveis por alguns dos casos de pessoas em
situacdo de sem abrigo que sdo regularmente
acompanhadas pelas equipas da Associagéo e por
novos casos Ccom 0s guais as equipas vao
contactando. Participamos também em reunides
periodicas das equipas de rua ligadas ao NPISA.
Somos ainda parte ativa em dois subgrupos de
Itrabalho do Eixo do Planeamento — Grupo do

Diagndstico e Grupo da Monitorizagéo, Avaliagéo e

Parcerias.

// Rede Nacional Housing First

A Rede Nacional Housing First consiste no grupo
de instituigdes nacionais e cadmaras municipais
gue desenvolvem ou pretendem vir a desenvolver
projetos de Housing First. Esta rede realiza
reunides periodicas com os seguintes objetivos: (1)
promover o encontro entre técnicos e a discussio
dos aspetos praticos inerentes a intervencéo e (2)
discutir estratégias e definir linhas de acéo para a
sensibilizagdo dos decisores politicos a nivel local
e nacional.

// Rede de Parceiros da Freguesia de
Alcantara

A Rede de Parceiros da Freguesia de Alcantara
retne entidades publicas e privadas que promovem
e/ou desenvolvem intervencao e/ou atividade na
Freguesia de Alcantara. A Rede promove a
articulacao e dinamizagao de iniciativas entre as
varias  entidades, com  envolvimento da
comunidade, bem como a discussdo de casos
comuns as Entidades.

Relatorio e Contas 2025
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// Comissdo Social de Freguesia
de Alcantara - Grupo de Trabalho
das Comunidades

A Comissdo Social de Freguesia de Alcantara prevé
a promogdo da articulagdo entre Instituicbes de
Solidariedade Escolas e
publicos, privados e cooperativos, associagdes de

Social, Infantarios,
Pais, associacdes de moradores, a Policia de
Seguranga Publica e comerciantes, com o objetivo
de promover o debate, partiha e procura de

respostas num espago comum.

De forma especifica, o Grupo de Trabalho das
Vulnerabilidades procura desenvolver atividades
que promovam o bem-estar e a qualidade de vida
das pesscas em situagdo de vuinerabilidade que
residem,
quotidiano na
nomeadamente pessoas em situagdo de sem

pernoitam e desenvolvem o seu
freguesia de  Alcantara,
abrigo, pessoas que usam substéncias psicoativas,
pessoas vitimas de violéncia doméstica, pessoas
que vivem com doenga mental e pessoas em

situacdo de caréncia econdmica.

// The Experts by Experience group
for the European Platform on
Combacting Homelessness (EPOCH)
for the FEANTSA EPOCH Practice
project

A CRESCER integra o grupo Experts by Experience,
uma das trés componentes principais do projeto
europeu EPOCH pela
FEANTSA e cofinanciado pela Uniao Europeia. Este

Practice, promovido
grupo reline dez pessoas com experiéncia vivida de
em situacao de sem-abrigo e/ou trabalho de pares,
provenientes de varios paises europeus. Ao longo
de dois anos (2024-2025), o grupo relne-se
regularmente para partilhar perspetivas, co-criar
estratégias e contribuir com conhecimento valioso
para a formulagdo de politicas mais eficazes no
combate & exclusdo habitacional.

Entre as atividades desenvolvidas
destacam-se a organizacdo de webinars periddicos,
encontros

pelo grupo

internacionais e a
para decisores
organizacoes da sociedade civil.

producdo de

recomendacgoes politicos e
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A CRESCER mantém regularizada a sua situagdo financeira

+
"2

com a Autoridade Tributaria e com a Segurancga Social. As -
preocupacdes e praticas de gestdo rigorosa e transparente |
assumem-se como principios da Associagdo e na relagdo que ‘
estabelece com todas as partes interessadas. Este conjunto

de preocupacgoes assenta na necessidade de encontrar e

consolidar os mecanismos de sustentabilidade da instituicdo.

Garantir o cumprimento de todas as responsabilidades da
CRESCER € um objetivo e uma realidade presentes em todos

FARARRR AR

os mecanismos de gestdo e de tomada de deciséo.

A intervencdo no terreno € o nosso maior foco de atuacgdo,

mas o mesmo tem de ser permanentemente acompanhado ' ’,
por um plano estrategico integrado, que compreenda -
objetivos técnicos, de recursos humanos, meios e logisticos, : > -
de ordem financeira e que visem uma operacdo sustentavel. e
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PARECER CONSELHO FISCAL 2025

O Conselho Fiscal de Crescer na Maior — Associacdo de Intervengdo Comunitaria acompanhou
o exercicio de 2025, tendo-lhe sido prestados pela Direcdo todos os esclarecimentos
solicitados. As contas finais foram-lhe apresentadas de forma integral e tecnicamente correta
e respeitando as normas legais aplicaveis.

No exercicio de 2025, reportado a 31 de dezembro, na demonstracdo de resultados liquidos
apresenta um valor positivo de 536.949,16 euros que compara com o valor positivo de
50.175,96 euros.

Deste modo, no tocante a Alteracoes dos Fundos Patrimoniais, os resultados transitados sdo
de 126.260,02 a que acrescem os ajustamentos e outras variages de 19.006,80 euros e o
resultado liquido do periodo, sendo o valor total de Fundos Patrimoniais de 682.215,98 euros.

Nestes termos, o Conselho Fiscal propde a Assembleia Geral que sejam aprovadas as contas de
geréncia tal como apresentada pelo Conselho Diretivo, que apresentam uma situagdo estdvel,
e que seja aprovado um voto de louvor a Diregdo pela agdo desenvolvida, pela gestdo
prudente dos recursos, pelas iniciativas levadas a cabo e pela continuidade da instituigdo, em
respeito das suas finalidades de intervencgdo comunitaria e solidariedade civica.

Lisboa, 24 de margo de 2026
O Conselho Fiscal

O Presidente

@Ma‘m%

O Vice-Presidente

O Secretério
Gt
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CRESCER na Maior Associacao de Intervengao Comunitaria NIF: 505483599
Demonstracao dos resultados por naturezas em 31 de dezembro de 2025 {em euros)
Rendimentos e Gastos Notas 2025 2024
Vendas e servigos prestados 7 995 854,20 961 886,44
Subsidios, doagbes e legados a exploragao 8 3789838,39 323255156
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas <] -387 779,86 -489 726,82
Fornecimentos e servigos externos 12 -1749923,20 -1528585,03
Gastos com o pessoal 11 -2071681,22 -2051593,96
Qutros rendimentos 9 8130,08 9994,38
Qutros gastos 10 -3851,49 -18 713,03
Resultado antes de depreclagdes, gastos de financlamentos e impostos 600 586,90 105813,54
Gastos / reversoes de depreclagao e de amortizagio 4 -62 406,19 -65 127,36
Resultado operacional (antes de gastos de financiamentos e impostos) 538180,71 50686,18
Juros e gastos similares suportados 5 -1231,55 -510,22
Resultado antes de impostos 536949,16 50175,96
Resultado liquido do periodo 536949,16 50 175,96
Balanco em 31 de dezembro de 2025 {em euros)
Rubrica Notas 2025 2024
ATIVO
Ativa ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 104641540 165 824,86
Investimentos financeiros 0,00 1009,70
Total ativo ndo corrente 1046 415,40 166 834,56
Ativo corrente
Inventarios B 16 547,85 9826,22
Créditos a receber 13 161277,08 34 211,65
Estado e outros entes publicos 14 0,00 B383,84
Fundadores/ beneméritos /patrocinadores/ doadores/ associados/ membros 13 16 235,15 19648,83
Diferimentos 15 382 276,61 60 061,32
Outros ativos correntes 16 183 007,52 0,00
Caixa e depdsitos bancarios 89673641 2129158,74
Total ativo corrente 1656080,62  2261290,60
Total ativo 2702496,02 2428125,16
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimaniais
Resultados transitados 17 126 260,02 76 084,06
Ajustamentos / outras variagdes nos fundos patrimoniais 17 19 006,80 19 006,80
Resultado liquida do periodo 17 536 949,16 50 175,96
Total fundos patrimonials 682 215,98 145 266,82
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 17 396,08 22 896,08
Total passivo ndo corrente 17 396,08 22 896,08
Passivo corrente
Fornecedores 224 189,94 125783,16
Estado e outros entes pﬂblicas 14 60654,04 B82055,39
Financiamentos obtidos 5420,83 5 350,75
Diferimentos 15 1416 591,76 1799 087,56
Outros passivos correntes 16 287 027,39 247 685,40
Total passivo comrente 2002 883,96 2259 962,26
Total passivo 2020280,04 2282858,34
Total fundos patrimoniais e passivo 2702496,02 2428125,16

A Administragao/Geréncia

A Contabilista Certificada n°8189

/ona (557@460 )
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CRESCER na Maior Associacdo de Intervencao Comunitaria NIF: 505483599
Fluxos de caixa de 1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025 (em euros)
Rubrica 2025 2024
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 1324 304,68 1479026,40
Pagamentos a fornecedores -2201674,38 -1952943,50
Pagamentos ao pessoal -1472278,76 -1710221,30
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -57 080,74 0,00
QOutros recebimentos/pagamentos 2115466,15 3155723,76
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) -291 263,05 971553,36
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantesa:
Ativos fixos tangiveis -943 263,00 -5433,58
Outros ativos 0,00 0,00
Becebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 0,00 0,00
Ativos intangivels 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -943 263,00 -5433,58
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
R : ; i
Financiamentos obtidos 0,00 29555,54
Realizagao de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doagdes 0,00 0,00
Outrasoperacoesde financiamento 0,00 0,00
Pagamentosrespeitantes a:
Financiamentos obtidos -5429,92 -1308,71
Juros e gastos similares -1231,55 -510,22
Dividendos 0,00 0,00
Redugdes de fundos 0,00 0,00
Qutras operagdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 2106,63 27736,61
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -1232 419,42 983 856,39
Caixa e seus equivalentes noinicio do periodo 2129155,83 1135270,35
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 8596 736,41 2129126,74

A Contabilista Certificada n®8189

/),qu .@"{f‘ﬂ‘—’&‘

AAdministracao/Geréncia
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Anexo as Demonstracgoes Financeiras de 2025

L 1 - Identificagao da entidade

Designacao da entidade : CRESCER NA MAIOR - Associagao de Intervengao Comunitaria

Nuamero de identificagdo de pessoa coletiva: 505 483 599

Sede social: Bairro Quinta da Cabrinha Loja 3 E/F, 1300 -906 LISBOA

> Pagina da internet: www.crescer.org

— Natureza da Actividade: Ir ao encontro das pessoas, promovendo a salide, a redugao de riscos
= e a inclusdo das pessoas em situagéo de vulnerabilidade através de projetos de intervengao

2 na sociedade.

= Instituicdo particular de solidariedade social, sob a forma de associagao, sem fins lucrativos,

= reconhecida como associagao de utilidade publica de acordo com a lei portuguesa.

2 - Referencial contabilistico de preparacdo das demonstragoes financeiras

y = A CRESCER apresenta as suas demonstragdes financeiras de harmonia com o Decreto-Lei n°
g - 36-A/2011 de 9 de Margo, que aprovou o regime de normalizagao contabilistico para as
y = entidades do sector ndo lucrativo NCRF-ESNL.

§ No presente periodo econdémico nao foram derrogadas quaisquer disposigoes do ESNL.
As demonstragoes financeiras sdo comparaveis com o ano anterior.

-
T
s 3- Politicas contabilisticas, alteragOes nas estimativas contabilisticas e erros
j 3.1 - Principais politicas contabilisticas
= e As demonstracoes financeiras foram preparadas de acordo com o0s registos
contabilisticos da Associagéo e os critérios e pressupostos contemplados nas normas
contabilisticas e de relato financeiro, usando o critério base do custo histérico.
* As politicas contabilisticas apresentadas foram aplicadas de forma consistente ao longo
£ do periodo econdmico.
= *» As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo
e apresentadas em balango deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam
= associadas.
= » As perdas por imparidade s&o registadas com base na avaliagao da existéncia de
i evidéncia objectiva de imparidade associada aos créditos em conta corrente, das quotas
dos associados, na data do balango.
iy » Os réditos e gastos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do
= seu pagamento ou recebimento, de acordo com o pressuposto do acréscimo.
* O rédito compreende os montantes facturados na venda de produtos ou prestagoes de
servigos liguidos de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos.
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4 - Activos fixos tangiveis peET

4.1 - Divulgagodes para cada classe de ativos
a) Critérios de mensuragado para os bens do activo fixo tangiveis

¢ Equipamento Basico e Equipamento Administrativo - Encontra-se valorizado ao custo de
aquisigdo. O custo de aquisicdo de um elemento do activo é o respectivo prego de compra,
acrescido dos gastos acessorios suportados até a sua entrada em funcionamento ou
utilizacao.

* Terrenos e Recursos naturais — O valor registado para o terreno foi o calculado tendo por base
a percentagem indicada no n® 3 do artigo 10° do Decreto Regulamentar n® 25/2009 de 14 de
setembro. (25%).

» Edificios e outras Construgdes — A formagao do elemento do custo esta de harmonia com a
alinea a) e b) do n° 17 da NCRF 7 que trata dos Ativos Fixos tangiveis.

b) Método de depreciagao usado

* Para o Equipamento Basico e Administrativo, o método de depreciacao usado é o das quotas
constantes (método linear).

* Terrenos e Recursos naturais, nao sao amortizaveis.

* Para os Edificios e outras construgdes ,0 método de depreciagado usado € o das quotas
constantes (método linear).

c) As taxas de depreciagcdo usadas foram as que constam no Decreto Regulamentar

n°25/2009.
Rubrica Vida il Taxa %
Anos
Equipamento Administrativo 8 12,5%
Equipamento Basico 5 20,0%
Equipamento de transporte 3 20,0%
Edificios e outras construgdes 10a50 10% - 2%

d) Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

A Crescer adquiriu durante o corrente ano de 2025, seis imoveis, num investimento total de
922.000,0 euros

Descrigéo Terrenos Edificios Eqipan_tanto RoAgTenta Equihpamemn Total
Basico Transporte | Administrative
Quantia bruta inicial 0,00 75365,95| 183 608,06 173725,63 106 267,74 538 968,38
Depreciagéesacumuladasiniciais 0,00f -22609,80| -119147,58 -135 900,81 -95 485,52 -373143,52
Quantia liguida inicial 52 756,15 64 461,47 37825,02 10782,22 165 824,86
Aquisicdes 230500,00| 691500,00 0,00 21 263,00 0,00 943 263,00
Depreciagoes 0,001 -13896,60| -30363,43 -15450,60 -2695,56 -62 406,19
Abates 0,00 0,00 -266,27 0,00 0,00 -266,27
Quantia liquida final 230500,00| 730359,55| 3383177 4363742 8086,66| 1045415,40

Adquiriu ainda um veiculo ligeiro de mercadorias a gasodleo no valor de 21 263,0 euros
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5- Custos de empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com o empréstimo obtido, sdo reconhecidos como
gastos a medida que sdo incorridos. No corrente ano esse valor foi de 1 231,55 euros.
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6- Inventarios e custos das mercadorias

As mercadorias, matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao
custo de aquisigao, sendo os valores por estabelecimento os seguintes:

Estabelecimentos Saldo Inicial| Compras |Saldo Final CMVC

Ageas 899,44| 113978,14| 9943,56| 104934,02
EUma Copa 2039,53| 75502,88| 1490,80| 76051,61
E Uma Esplanada 1388,52 2918,15 0,00 4 306,67
E Uma Mesa 3090,96| 98881,74| 2705,72| 99266,98
E Um Restaurante 2407,77| 74872,89| 2407,77| 74872,89
E Um Encontro Restaurante 0,00 1517,37 0,00 1517,37
E Um Encontro Festival Sabores 0,00 6 830,32 0,00 6 830,32

Total 9826,22| 374501,49| 16547,85| 367779,86

O projeto E Uma Esplanada terminou durante o corrente ano.

7-Vendas e servigos prestados

Descrigao 2025 2024
Vendas 909 465,30 0,00
Prestagdo Servicos 86 388,90 961886,44
e Total| 995854,20] 961886,44)

8- Subsidios e doagodes

O quadro seguinte apresenta a discriminagao dos subsidios.

= Descrigao 2025 2024
Subsidios do Estado e outros entes publicos | 3137 036,20 2737 716,00
Subsidios de outras entidades 0,00f 494835,56
Doacgdes 652 802,19 0,00
= =l - ~ Total| 3789838,39| 3232551,56|
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9- Outros rendimentos

O valor de 8130,08 diz respeito unicamente & venda do veiculo AA-99-XX

10- Outros gastos

11- Gastos com pessoal

Descrigao 2025 2024
Impostos 435,07 1466,42
Correccgdesrelativas a periodos anteriores 0,000 17033,32
Donativos 440,00 0,00
Quotizagoes 110,00 0,00
Outros gastos 2 866,42 213,29
Total 3851,49| 18713,03

Durante o corrente ano o nimero médio de empregados foi de 107.

Os gastos que a entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Conta Descricao 2025 2024

632 Gastos com o pessoal-Pessoal 1706572,11| 1658094,62

634 Indemnizacoes 4 328,06 24 164,66

635 Encargos sobre remuneragdes 335072,71 343214,32

636 Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 21004,72 22827,83

638 Qutros gastos com o pessoal 4703,62 3292,53
1) ~ Total| 2071681,22| 2051593,96
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12- Fornecimentos e servigos externos
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O quadro seguinte apresenta os valores detalhados e comparativos.

13- Créditos a receber e Fundadores/patrocinadores/doadores

Conta Descrigao 2025 2024
621 Subcontratos 280 024,71 5470,32
622 Servigos especializados 361519,25 369171,88
6221 Servigos especializados-Trabalhos especializados 143 734,67 101 866,66
6222 Servicos especializados-Publicidade e propaganda 59636,44 14574,49
6223 Servigos especializados-Vigildncia e seguranga 6461,85 2440,74
6224 Servigos especializados-Honorarios 99733,77 114 043,89
6225 Comissdes 0,00 0,42
6226 Servicos especializados-Conservagao e reparagao 41550,26 132695,39
6227 Servicos especializados-Custos administrativos 6 804,35 3550,29
6228 Servicos especializados-Conservagdo e reparagao - Veiculos 359791 0,00
623 Materiais 91552,31 128061,52
6231 Materiais-Ferramentas e utensilios de desgaste rdpido 77997,98 117 435,79
6233 Materiais-Material de escritério / economato 9491,38 6725,73
6234 Materiais-Artigos para oferta 724,20 3900,00
6235 Materiais-Materiais de Farmacia 3338,75 0,00
624 Energia e fluidos 130903,44 136532,29
6241 Energia e fluidos-Eletricidade 57092,77 66 890,90
6242 Energia e fluidos-Combustiveis 17 189,36 19408,03
6243 Energia e fluidos-Agua 46 326,30 42 660,38
6244 Energia e fluidos-Gaz 10 293,76 6308,71
6248 Energia e fluidos-Outros energia e fluidos 1,25 1266,27
625 Deslocagoes, estadas e transportes 71144,00 34 031,79
6251 Deslocacdes, estadas e transportes-Deslocagdes e estadas 23625,20 23983,66
6252 Deslocagdes, estadas e transportes-Transportes de pessoal 186511,45 520,92
6254 Deslocagdes, estadas e transportes-Portagens 566,39 124,75
6255 Deslocagdes, estadas e transportes-Estadias / Hoteis Utentes 217,90 9402,46
6256 Deslocagdes, estadas e transportes-Deslocagdes e Estadias - Viagens 28 223,06
626 Servigos diversos 814779,49 855317,23
6261 Servigos diversos-Rendas e alugueres 699078,13 686 883,72
6262 Servigos diversos-Comunicagao 25742,84 31119,60
6263 Servigos diversos-Seguros 8892,59 15965,85
6265 Servigos diversos-Contencioso e notariado 3627,62 404,80
65266 Servigos diversos-Despesas de representagao 0,00 696,52
6267 Servicos diversos-Limpeza, higiene e conforto 29755,62 22010,80
6268 Servicos diversos-Atividade Ocupacional/Voluntariado 47682,69 98 235,94
Total 1749923,20 1528 585,03

O valor de 161 277,08 diz respeito aos créditos da atividade de restauragao, no normal
funcionamento, nao estando qualquer valor em mora. Igualmente o valor de 16 235,15 se
encontra dentro da normalidade da operagéo.
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14- Estado e outros entes ptiblicos
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oo 2025 2024
Descricao ; - -
Ativo Passivo Ativo Passivo
Retencao de impostos sobre rendimentos 13579,19 8383,84| 10275,65
IVA - Imposto sobre o valor acrescentado 17 087,75 26749,29
Contribuigoes para a segurancga social 38926,52 44 651,11
QOutras tributagdes-Penhoras 60,58 379,34
Total 0,00] 69654,04| 8383384 8205539

Nos termos do n°1 do artigo 10° do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas

Coletivas (IRC) estao isentas as Instituigcoes particulares de solidariedade social

beneficiando assim a Crescer desta isengao na maior parte da sua atividade.

15- Diferimentos

Descricao - SHeb 2024
Ativo Passivo Ativo Passivo
Rendas 381893,83 57 084,08
Seguros 382,78 2709,97
QOutros 267,27
Subsidios 1416 591,76 1799087,56
Total| 382276,61| 1416591,76| 60061,32| 1799087,56
16- Outros ativos e passivos correntes
Descrigao 2025 2024
Devedor por acréscimos de rendimentos 183 007,52 0,00
Outros devedores 0,00 0,00
Total| 183007,52| 0,00
Descrigao 2025 2024
Credores por acréscimos de gastos 276943,27| 244796,89
Outros credores 7 860,57 2888,51
Pessoal 2223,55 0,00
Total| 287027,39| 247685,40
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17- Fundos patrimoniais
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Demonstragéo individual de alteracdes nos fundos patrimoniais

Resultado Total
Riibrica Ca[lultal Reser\.ras Resultados |Ajustamen \ iigidcordo oapital
Realizado | Legais | Transitados tos :
periodo proprio
Posigao em 1 de janeiro de 2024 43456,14] 19006,80| 32627,92| 95090,86
Outrasalteragdes reconhecidas 32627,92 -32627,92
Resultado liquido do exercicio de 2024 50175,96| 50175,96
Resultado Integral 32627,92 17 548,04
Posigao em 31 de dezembro de 2024 0,00 0,00 76084,06| 19006,80] 50175,96| 145266,82
Qutras alteragdes reconhecidas 50 175,96 -50 175,96 0,00
Resultado liquido do exercicio de 2025 536949,16| 536949,16
Resultado Integral 50175,96 486773,20| 536949,16
Posigdo em 31 de dezembro de 2025 0,00 0,00 126 260,02| 19006,80| 536949,16] 682215,98

18- Acontecimentos apds a data do balanco

NAo sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2025,

Apds o encerramento do exercicio, e até a elaboragdo do presente anexo, nao se registram
outros factos suscetiveis de modificar a situacao relevada nas contas.

A Administracao/Geréncia
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